RELATORIO DE GESTAO DO EXERCIcCIO

Conselho de Arquitetura
& Urbanismo da Paraiba

1° Semestre



Listas de abreviacoes e siglas

CAU/PB: Conselho de Arquitetura e
Urbanismo da Paraiba

COAPFi: Comissao de Organizag&o,
Administragdo, Planejamento e Finangas

CEPEF: Comissdo do Exercicio
Profissional, Ensino e Formagao

COA: Comisséo Organizagao e
Administragdo

CPFI: Comissé&o de Planejamento e
Finangas

CEAU - Colegiado Permanente das
Entidades dos Arquitetos e Urbanistas

CSC: Centro de Servigos Compartilhados
GEGER: Geréncia Geral

GETEC: Geréncia Técnica e de
Fiscalizagéo

GT: Grupo de Trabalho

IGEO: Sistema de Inteligéncia Geografica
PF: Pessoa Fisica

PJ: Pessoa Juridica

RIA: Rede Integrada de Atendimento

SICCAU: Sistema de Comunicagéo do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo

ATHIS: Assisténcia Técnica em Habitagdo
de Interesse Social

CAU/BR: Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Brasil

CAU/UFs: Conselho de Arquitetura e
Urbanismo das Unidades Federativas

RAL: Receita de Arrecadagao Liquida

RRT: Registro de Responsabilidade
Técnica

IES: Instituicdo de Ensino Superior

NCASP: Normas  Brasileiras  de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
NBC T 16.9 e NBC T 16.10, publicadas
pelas Resolugdes CFC n° 1.136/2008 e
1.137/2008, respectivamente, ou norma
especifica equivalente, para tratamento
contabil da depreciagdo, da amortizagdo e
da exaustdo de itens do patriménio,
avaliagdo e mensuragdo de ativos e
passivos da entidade

O Relatdrio de Gestéo Integrado do CAU/PB -
Exercicio 2022, é apresentado aos érgaos de controle interno e
externo como prestagdo de contas anual a que esta Unidade
esta obrigada nos termos do art. 70 da Constituicio Federal,
elaborado de acordo com as disposigdes da IN TCU n°
84/2020, DN TCU n° 187/2020 e na Resolugdo do CAU/BR N°
200/2020.
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1. VISAO GERAL
ORGANIZACIONALE
AMBIENTE EXTERNO

Relatorio de Gestao 2022

CAU/PB realiza Reunido Plenaria Ordinaria N° 113 e
define conselheiros para as Comissées em 2022

@ = el Orla da Praia do Cabo Branco, em Jodo Pessoa
o o o o CAUPBOFICIAL @ CAUPB GOV BR Foto por Andréia Solha
CAU/PE




O CAU/PB é uma autarquia federal criada pela Lei Federal N° 12.378 de 31 de dezembro de 2010, tém como fungdo orientar,
disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de arquitetura e urbanismo, zelar pela fiel observancia dos principios de ética e
disciplina da classe em todo o territrio nacional, bem como pugnar pelo aperfeicoamento do exercicio da arquitetura e urbanismo.

MISSAO: Promover a Arquitetura e Urbanismo para Todos.

VISAO: Ser reconhecido como referéncia na defesa e
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Organograma do CAU/PB

PLENARIO

Organograma aprovado pela Deliberagao Plenaria
DPOPB N° 0117-03/2022
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1.2. ORGANIZACAO DO CAU/PB

PLENARIO - Composto por todos os Conselheiros Estaduais Arquitetos e Urbanistas, sendo eleitos 9 titulares e~ Todos os Conselheiros do CAU/PB foram eleitos para

9 suplentes. Hoje, conta com 9 titulares e 8 suplentes (1 renunciou em 2021). o mandato de trés anos (2021 - 2023), e assumiram o
cargo honorifico através da Ata da Sessdo Plenaria

CONSELHO DIRETOR - Composto pela Presidéncia, 12 Vice-presidéncia e mais os trés coordenadores das Ordinaria n® 102 de 04/01/2021.
comissdes ordinarias.

COMISSOES ORDINARIAS - Siao trés comissées, compostas por conselheiros estaduais titulares com Conselheiros Federais
suplentes (CED,CEPEF e COAFi).

PRESIDENCIA e VICES-PRESIDENCIAS: composta por conselheiros escolhidos entre os 9 titulares.
REPRESENTAGAO EM BRASILIA: um conselheiro federal titular e um suplente.

, Titular Suplente
FUNCIONARIOS: composto por efetivos aprovados em concurso publico e comissionados de livie nomeagéo e

exoneragao.

OUTROS: CEAU e Estagiérios.

Observacao: nas reunioes plenarias e de comissdes ordinarias na auséncia do conselheiro titular o

suplente é convocado. Camila Leal Costa Fabiano de Melo Duarte Rocha
A59722-8 - CPF A44463-4 - CPF 039.491.184-97
777.208.655-53

ACESSO DO REGIMENTO INTERNO DO CAU/PB: https://transparencia.caupb.gov.br/?page_id=114 ‘




O Plenario do CAU/PB é composto por 9 Conselheiros Titulares e 7 Suplentes (2 renunciaram)

Titular

Eduardo de Oliveira Nébrega Filho — Presidente
CAU n° A69469-0

Titular

.

Giovanni Soares de Alencar — 1° Vice-Presidente
CAU n° A29757-7

Conselheiros Estaduais:

Suplente Titular Suplente

Manoel Brito de Farias Segundo Washington Dionisio Sobrinho — (Licenga de 27/04/2022 a Demétrius César Almeida e Silva
CAU n° A29358-0 28/07/2022) - CAU n° A80707-9 CAU n° A51779-8

Suplente Titular Suplente

4
Claudino Lins Nébrega Junior Pedro Freire de Oliveira Rossi Raissa Gongalves Monteiro
CAU n° A33893-1 CAU n° A51753-4 CAU n° A158662-9




Conselheiros Estaduais:

O Plenario do CAU/PB é composto por 9 Conselheiros Titulares e 7 Suplentes (2 renunciaram)

Titular Suplente

Alessandra Soares de Moura

Paula Augusta Ismael da Costa — 2° Vice Presidente
CAU n° A71568-9

CAU n° A66763-3

Titular Suplente

Patricia Costa e Silva Cruz
CAU n° A80647-1

Anneliese Heyden Cabral de Lira (
Renunciou dia 02/05/2022) CAU n°
A222352-0

Titular

Daniela Almeida Farias Benicio —
12 Vice-Presidente CAU n° A34380-3

Titular

Renata de Sousa e Nobrega
CAU n° A46136-9

Titular

Julliana Queiroga de Lucena
CAU n° A32946-0

Suplente

Eudes Raony Silva
CAU n°® A59739-2

Suplente

Ana Flavia de Menezes Cartaxo Jacome (Renunciou em
26/04/2021) - CAU n° A110265-6

Suplente

Camila Sales Nébrega de S
CAU n° A80091-0



CONSELHO DIRETOR

O CAU/PB, autarquia federal criada pela Lei Federal n.° 12.378, tem como func&o orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo, zelar pela fiel observancia dos
principios de ética e disciplina da classe em todo o territério nacional, bem como pugnar pelo aperfeicoamento do exercicio da arquitetura e urbanismo. O Conselho Diretor
tem por finalidade fortalecer a relacdo entre o presidente e o Plenario, estabelecendo a integracdo com as comissdes e auxiliando-o nos atos relativos ao exercicio da

Presidéncia (art. 148 do Regimento Interno do CAU/PB).

PRESIDENTE

Nobrega Filho

Eduardo de Oliveira

presidente@caupb.gov.br

12 VICE-PRESIDENTE

Daniela Benicio
danielabenicio1@gmail.com

Renata Nobrega
renatonfm@hotmail.com
Coordenadora da Comissao de
Exercicio Profissional, Ensino e
Formacao (CEPEF)

Julliana Queiroga de Lucena
jqueiroga@gmail.com
Coordenador da Comissé&o de
Etica e Disciplina (CED)

22 VICE-PRESIDENTE

Paula Augusta Ismael

da Costa
paula.ismael@gmail.com
Coordenadora da Comisséo de
Organizagéo, Administracao,
Planejamento e Finangas
(COAPFI) e 22 Vice-Presidente




Comissao de Exercicio Profissional, Ensino e Formacao
(CEPEF)

A CEPEF-CAU/PB tem por finalidade zelar pelo aperfeicoamento da formagéo em Arquitetura e Urbanismo, respeitado o que
dispdem os artigos 2°, 3°, 4°, 24, 28, 34 e 61 da Lei n° 12.378, de 31 de dezembro de 2010, bem como zelar pela orientagéo e

fiscalizagao do exercicio da Arquitetura e Urbanismo no @mbito de sua jurisdi¢éo.

Renata de Sousa e Patricia Costa e Silva

Nébrega Cruz
COORDENADORA COORDENADORA-
ADJUNTA

Washington Dionisio
Sobrinho
MEMBRO

SAIBA MAIS: confira a composi¢do completa de todas
as comissées em
https:/ftransparencia.caupb.gov.br/?page_id=69



Comissao de Organiza¢ao, Administracao, Planejamento e
Finangas (COAPFI)

A COAPFI-CAU/PB tém por finalidade zelar pelo funcionamento do CAU/PB, em suas organizagdes e administragdes, bem como pelo planejamento

e pelo equilibrio econdmico-financeiro e contabil do CAU/PB, respeitado o disposto nos artigos 24, 33 e 34 da Lei n° 12.378, de 2010, no ambito de
sua competéncia. \

s

/
J \
Paula Augusta Ismael da !
Costa
COORDENADORA

) A SAIBA MAIS: confira a composigdo completa de todas as
Pedro Freire de Oliveira comissbes sm

Rossi https://transparencia.caupb.gov.br/?page_id=69 L
COORDENADOR-

ADJUNTO

Daniela Almeida Farias
Benicio
MEMBRO

/0"0



Comisséo de Etica e Disciplina (CED)
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A CED-CAU/PB tem por finalidade zelar pela verificagdo e cumprimento dos artigos 17 a 23 da Lei n° 12.378, de 2010, e do Cédigo de Etica e
Disciplina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil.

Julliana Queiroga de Lucena
jqueiroga@gmail.com
COORDENADORA

2
wf

SAIBA MAIS: confira a composigdo completa de todas
as comissoes em
Giovanni Soares Alencar https:/ftransparencia.caupb.gov.br/?page_id=69

COORDENADOR-ADJUNTO

Daniela Almeida Farias Benicio
MEMBRO
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1.4. AMBIENTE EXTERNO

Impactar significativamente o Ambiente @g9®
Planejamento e a Gest&o Territorial Externo '.‘

Dados da Paraiba: 2020 2021 2022
223 Municipios ano ano 1 semestre

Total de Arquitetos 2.639 3.006 3.147
e Urbanistas

Ambiente externo:

No primeiro semestre de 2022, ainda foi sentido o impacto da pandemia da
Covid com o crescimento do numero de infectados e internagdes, sendo
necessario, em fevereiro, o retorno das atividades 100% remotas por um
periodo de 1 més. Contudo, ndo foi sentido impacto negativo na arrecadagéo

. e L AA A AU Feminino 1.725 (65%) 1.960 (65%) 2.044 (65%)
nem na economia do Estado, principalmente no que se refere a indUstria da
construgao. AU Masculino 914 (35%) 1.046 (35%) 1.103 (35%)
Empresas de 480 509 507
Arquitetura e
Urbanismo
RRTs 9.518 12.694 5.892

Fonte: Cenario de Arrecadagdo — Exercicio 2020, 2021 e 2022

Acesso ao link: https://transparencia.caubr.gov.br/orcamento/




Principais Canais de Comunicacao:

Atendimento presencial: A partir do dia 22 de dezembro de 2021, o enderego da sede do CAU/PB mudou para Av. Rio Grande do Sul, 1345.
Estados, Salas 803 a 806. CEP.: 58030-021 - Joao Pessoa/PB.

Atendimento Telefonico: (83) 3221-8993 - (83) 99326-5220 — atendimento e (83) 99327-8256 - fiscalizagéo.
Atendimento por e-mail: atendimento@caupb.gov.br
Atendimento on-line no site: https://www.caupb.gov.br

Sistema Siccau profissional: https://siccau.caubr.gov.br

Central de Atendimento: Chat - http://www.caubr.gov.br/atendimento das 9h as 19h, Telefones: 0800 883 0113 (ligagBes provenientes de

telefones fixos — das 9h as 19h) e 4007-2613 (ligagdes provenientes de telefones celulares — 9h as 19h)

Ouvidoria: https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/
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2. Governanca,

e Alocacao de

Fachada de casa do Centro Histérico de Jodao pessoa
Foto por Andréia Solha

Estratégia
Recursos




Governancga Publica

Governanga Publica é definida pelo Decreto 9.203/2017 como o conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos
em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gest&o, com vistas a condugéo das politicas publicas e a prestacao de servigos de
interesse da sociedade.

Podemos dizer que a Governanga Publica € um conjunto de boas praticas que as entidades da Administracdo Publica devem adotar
de forma a que 0s seus objetivos tragados sejam atingidos com a melhor relagéo de custo e beneficio, sendo que os referidos
objetivos devem ser perseguidos de forma a que no final seja prestado um servigo de qualidade a sociedade.

O objetivo final da Governanga Publica deve ser sempre a entrega de servigos publicos de exceléncia para a sociedade.




2.1.ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Em 23/03/2021 foi expedida a Portaria Presidencial CAU/BR n°
345, criando grupo de trabalho para atuar nas acgdes de
estruturacdo e implantagdo das  politicas de governanca
institucional e de gestdo de riscos e controles internos, e de
programa de integridade.

Em cumprimento ao prazo da referida portaria e sua prorrogacao, o
grupo de trabalho concluiu seus trabalhos encaminhando em
setembro de 2021 as minutas das portarias normativas para a
institucionalizagdo no &mbito do CAU:

Governanga organizacional.
Politica de Gestao de Integridade, Riscos e Controles Internos.

A estrutura de governanca, extensivel aos CAU estaduais, foi
identificada dentro dos preceitos contidos no Referencial Basico
de Governanga, 32 edigéo, expedido pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), conforme segue

Estrutura de Governanga do CAU

l. Instancias externas:
+TCU
+CGU

Il. Instancias externas de apoio:
* Auditoria independente
+Controle social organizado

* Forum de Presidentes

lll. Instancias internas:

* Plenario

* Conselho Diretor

* Colegiado de Governanga do Centro de
Servigos Compartilhados do CAU

* Colegiado de Governanga do Fundo de
Apoio Financeiro aos CAU/UF

IV. Instancias internas de apoio:

+ Comissdes de Administragao e de Financas
+ Controladoria

* Auditoria interna

* Quvidoria
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2.2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Planejamento Estratégico € um processo sistémico que permite definir o
melhor caminho a ser seguido por uma organizagao, para atingir um ou mais
objetivos estratégicos, dentro de um contexto previamente analisado dos
cenarios, definindo-se metas e agbes que permitirdo chegar onde se deseja.
A ldentidade Organizacional do conjunto autarquico CAU composta

pela Missao, Viséo e Valores; bem como os Objetivos Estratégicos

Nacionais e Locais estabelecidos para um periodo de dez anos. O
Planejamento Estratégico CAU 2013-2023, sedimenta as bases de um
Conselho com exceléncia organizacional, transparente, inovador e
financeiramente sustentavel, para servir @ Sociedade, assegurando eficacia
no atendimento aos “3134” profissionais e as “273” empresas do setor no
estado, compromissado com a qualidade e a modernidade (fonte dos dados:
Diretrizes para Elaboragédo do Plano de Agao e Orgamento 2022 do CAU).

A Missao estabelecida é “Promover Arquitetura e Urbanismo para Todos”. No
que diz respeito a Visdo, o CAU busca ser reconhecido como referéncia na
defesa e fomento das boas praticas da Arquitetura e Urbanismo.

Os Valores, por sua vez, t&m as seguintes premissas: Etica e transparéncia;
Exceléncia organizacional; Comprometimento com a inovagéo; Unicidade e
integracao e Democratizagéo da informagdo e conhecimento.

O mapa estratégico, em 2022, tem seus pilares fundamentados na
identidade estratégica do CAU e relacionam os 16 objetivos estratégicos,
dos quais foram priorizados em 3 objetivos nacionais e 2 objetivos locais.

Objetivos Estratégicos 2022

O CAUIPB teve sua atuacdo focada prioritariamente nos trés seguintes
direcionadores estratégicos nacionais:

« Tornar a fiscalizagdo um vetor de melhoria do exercicio da Arquitetura e
Urbanismo;

* Fomentar o acesso da sociedade a Arquitetura e Urbanismo; e

* Estimular a produgao da arquitetura e urbanismo como politica de Estado.
E mais duas prioridades estratégicas estaduais selecionadas pelo

CAU/PB, por serem consideradas alavancas essenciais para o0
fortalecimento e desenvolvimento da institui¢&o:

* Promover o exercicio ético e qualificado da profissao; e

« Assegurar a eficacia no atendimento e no relacionamento com os
arquitetos e urbanistas e a sociedade.

Assim sendo, os cinco Objetivos Estratégicos seguidos pelo CAU/PB no
exercicio de 2022 encontram-se destacados no Mapa Estratégico a seguir.




2.3. MAPA ESTRATEGICO x ALOCAGAO DE RECURSOS x INICIATIVAS ESTRATEGICAS ®
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! R$ 22.458,11 : ! 1 ! ! 2 % da Folha i
Alavancadores B 2 A A A A A B A 3 (N N N W B O M N N !
Assegurar a Aprimarare inovar 0s ATHIS
sustentabiidade financeira prOCESS0S e a5 acles AR SR A A A AN A : Lot b At A S A ot g A S A A ;
\ == ' INVESTIMENTO PREVISTO  ; ! QUANTIDADEDE INICIATIVAS ! ! LIMITE PREVISTO ;
Fremecer s~ S e 1 R$ 38.594,12 ; ! 1 ! ! 2% da RAL ;
[T ewyrsp Desenvolver competéncias - . Tersistemas de informacdo e infraestrutura A g i i B 2l o B i A ; Amigie A e e e e e s 2 h e e i G e i B, S :
de dirigentes e C Ms:::;:::';rz :;?;:;!;iinnal que viabilizem a gestio e o atendimento
colaboradores : . dos amuitetos e urbanistas e a socledade Yy ) £,
. *RAL - Receita de Arrecadagéo Liquida.

O Mapa Estratégico do CAU abrange um horizonte de planejamento de uma década
(2013 a 2023), procurando estabelecer as bases para um Conselho com e éncia
profissional, transparente, inovador e financeiramente sustentavel. Os recur: A U
séo alocados, prioritariamente, em sete areas.

jetivos Nacionais
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Total Iniciativas

Perspectivas Projetos/Objetivos Estratégicos
“ vator (R$)
1
2
2
1
1
1
1
2
1
2
2

Impactar significativamente o planejamento e a gestdo 00
do territ6rio 4

Sociedade

Valorizar a Arquitetura e Urbanismo 10.000,00 0,5

Tornar a fiscalizagdo um vetor de melhoria do exercicio
da Arquitetura e Urbanismo

Assegurar a eficacia no atendimento e no
relacionamento com os Arquitetos e Urbanistas e a
Sociedade

Estimular o conhecimento, o uso de processos criativos
e a difusdo das melhores praticas em Arquitetura e
Urbanismo

516.024,55 25,1

Imobilizado I 1,0%

225.692,48 11,0
Pessoal e Encargos

4,5%

19.297,06 0,9 Servicos Prestados

Influenciar as diretrizes do ensino de Arquitetura e Transferéncias Correntes

Urbanismo e sua formagdo continuada . 0,0 ..
Diarias 2,1%
Garantir a participagdo dos Arquitetos e Urbanistas no : 0.0
Processos Internos planejamento territorial e na gestdo urbana Passagens . 2,2%
Estimular a produgdo da Arquitetura e Urbanismo como ..
politica de Estado 1.500,00 o1 Diarias I 1,7%
Assegurar.a eficdcia no relacionamento e comunicagdo 57.891,18 28 Material de Consumo I 0,9%
com a sociedade
Promover o exercicio ético e qualificado da profissdo - 0,0 Encargos Diversos . 3,6%
Fomer?tar 0 acesso da sociedade a Arquitetura e 38.594,12 1,9 Reserva I 0,5%
Urbanismo
Assegurar a sustentabilidade financeira 45.913,43 2,2
Aprimorar e inovar os processos e as agdes - 0,0
Desenvolver competéncias de dirigentes e 22.458,11 11
colaboradores
Pessoas e Construir cultura organizacional adequada a estratégia 1.066.197,41 51,8

Infraestrutura 2 2 P
Ter sistemas de informagdo e infraestrutura que

viabilizem a gestdo e o atendimento dos arquitetos e
urbanistas e a sociedade

55.000,00

16 2.058.568,34




2.5. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

A proposta no Plano de Agéo do CAU/PB para o exercicio de 2022 foi
composta por 16 iniciativas estratégicas sendo 8 Atividades e 8

Projetos.

As 8 Atividades foram as seguintes:

1.

2, Y G

Manutencao e Aprimoramento dos Processos Administrativos e
Financeiros do Conselho;

Aporte ao Fundo de Apoio;

Centro de Servigos Compartilhados 1_ Fiscalizagao;

Centro de Servicos Compartilhados 2_ Atendimento;

Reserva de Contingéncia;

Manutencao e aprimoramento dos processos de Fiscalizacdo do
Conselho;

Manutencao e aprimoramento dos processos de atendimento as
empresas e profissionais inscritos no Conselho;

Plenario do Conselho;

Observacgao: os valores detalhados constam no tdpico Plano de Agéo.

Os 8 Projetos foram os seguintes:

1.

0. O LR, L,

Manutencgao do projeto de comunicagao e publicidade do
Conselho;

Representacdo em Insténcias Publicas;

Patrimdnio;

Patrocinio;

Nova Sede;

Assisténcia Técnica em Habitacdes de Interesse Social — ATHIS;
Capacitacao; e

Concurso Publico.




2.6. CADEIA DE VALOR
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Riscos, Oportunidades e Perspectivas

A Gestao de Riscos e Controles Internos no ambito do CAU/BR abrange questdes estratégicas, riscos € ameacgas, com acompanhamento da
execucao do Plano de Acdo e abordagem como a das Trés Linhas de Defesa (I1A, 2013). Desta forma o CAU/BR conta com os seguintes grupos
de responsaveis envolvidos com o gerenciamento de riscos:

* 12 linha de defesa — Controles das Geréncias e Assessorias — controles desenvolvidos por meio de sistemas e processos sob orientagéo e
responsabilidade de cada gestor de area.

» 22 linha de defesa - Controladoria e Geréncia de Planejamento e Gestdo Estratégica — Coordenam as atividades de gestdo e
monitoramento de riscos, auxiliando os gestores da primeira linha de defesa a desenvolverem e aprimorarem seus controles internos.

« 32 linha de defesa — Auditoria Interna, Geréncia de Planejamento e Gestao Estratégica e Auditoria Independente (abrangéncia: CAU/BR
e CAU/UF) - Fornecem avaliagbes (asseguracgdes) independentes e objetivas sobre os processos de gerenciamento de riscos, controle e
governanga ao CAU/BR e CAU/UF.




3.1. GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

A gestdo de riscos € uma acdo fundamental em uma autarquia federal com
poucos recursos financeiros e de pessoal, em que 0s Processos passam pelo
controle de poucos setores. Para auxiliar nessa tarefa, o corpo técnico e a
Presidéncia do CAU/PB atuaram, juntamente com a Comisséo de Organizagé&o,
Administracdo, Planejamento e Finangcas (COAPFIl), fazendo o
acompanhamento sistemético dos contratos, da evolugdo da Arrecadagéo
Orcamentaria e dos Balangos Financeiros mensais, sempre comparando o
previsto/realizado. O Conselho utiliza de forma consciente os recursos internos,
visando a economicidade e efetividade na gestéo.

No intuito de atingir o objetivo estratégico de "Assegurar a sustentabilidade
financeira", no 1° Semestre de 2022, o CAU/PB notificou os arquitetos e
empresas registradas e com anuidades em atraso. Foram abertos 413
Processo Administrativos de Cobranca PF e 72 PJ, enviadas 264 notificacdes
de cobranga de pessoas fisicas e 38 para pessoas juridicas, além de 395 PF e
48 PJ inscritos em Divida Ativa na fase Administrativa e 141 PF e 1 PJ na fase

executiva.

Com base nos principais objetivos estratégicos do CAU e, mais ainda, da Lei
de Criagdo do CAU, que determina o atendimento unificado aos arquitetos e
urbanistas de todo o Pais e refletir o exercicio profissional em todo o territorio
nacional, o CAU/PB compartilha os produtos e servigos do Centro de Servigos
Compartilhados (CSC), que atualmente coordena o SICCAU, a Rede Integrada
de Atendimento (RIA) e o Sistema de Inteligéncia Geografica (IGEO), além dos
fornecedores dos sistemas de informagdes contabeis, financeiras e
administrativas do CAU.




Gestao de Riscos e Controles Internos

A gestdo de riscos no CAU/PB
possui 6 fases de verificagdo e acompanhamento dos gastos, procedimentos, condutas e prestacdes de contas

A
O PLENARIO DO CAU/BR 6° FASE Analisa e ratifica ou nido as Prestagdes de ’

Contas Semestrais e Anuais

A 1
O PLENARIO DO CAU/PB 3° FASE Analisa e aprova ou n3o as Prestacées de
Contas Semestrais e Anuais
A
]
A COAPFI DO CAU/PB 2° FASE  Analisa os langamentos e aprova ou nao
procedimentos e as contas periodicamente




Gestao de Riscos e Controles Internos

A gestdo de riscos € uma acgdo fundamental em uma autarquia federal com poucos recursos
financeiros e de pessoal, em que os Processos passam pelo controle de poucos setores. Para
auxiliar nessa tarefa, o corpo técnico e a Presidéncia do CAU/PB atuaram, juntamente com a
Comissdo de Organizagdo, Administracdo, Planejamento e Finangas (COAPFI), fazendo o
acompanhamento sistematico dos contratos, da evolugédo da Arrecadagdo Orgamentaria e dos
Balangos Financeiros mensais, sempre comparando o previsto/realizado. O Conselho utiliza de
forma consciente os recursos internos, visando a economicidade e efetividade na gestéo.

ORCAMENTO:

O processo de estrutura do orcamento de 2022 adotou como premissa as projecdes de receita
calculadas pelo CAU/BR e revisadas pelo CAU/PB, constantes das diretrizes aprovadas em
Plenéaria do BR e divulgadas com a necessaria antecedéncia. Por ocasido da reprogramagéo
orgamentaria durante o exercicio, novamente embasada na proje¢do das receitas em novas e
especificas diretrizes aprovadas sob os mesmos critérios, projeta-se, com rigor e cautela, as
despesas para o segundo semestre do exercicio de forma a garantir o cumprimento das metas,
conciliando disponibilidade e projetos ja tragados e atividades pertinentes

FINANCEIRO/CONTABIL:

O sistema contabil adotado e o contratado pelo CAU/BR é o siscont.net da Implanta Informatica,
seguindo a sistematica preconizada para contabilidade publica e utilizado por todos os CAU/UF. A
escrituragdo contabil é feita pelo proprio setor de Contabilidade e supervisionada pela assessoria
contabil do CAU/BR, além do exame de auditoria externa contratada também pelo CAU/BR. A
movimentagao financeira da-se através de contas no Banco do Brasil S.A. com a adogéo de duas
assinaturas (Presidente e Gerente Geral), conforme estabelece o Regimento Interno.

Procede-se o exame rigoroso da movimentagdo com conciliagdo diaria, e, por ocasido do
fechamento mensal, anterior a conciliagdo contabil. Quanto as aplicagdes financeiras, continua o
procedimento de exame mensal, do comportamento das taxas visando a melhor rentabilidade e
procedendo as migragdes recomendadas. Todas sdo processadas em banco oficial (BB) e

revestidas de plena seguranca (risco zero). Além da aprovagdo das contas anuais € mensais
previstas na Resolugéo n°® 200/2020-CAU/BR, procede-se mensalmente a exame dos processos e
apresentacdo de relagdo de pagamentos a Comissdo de Administragdo, Organizagéo,
Planejamento e Finangas para aprovagdo e submetidos posteriormente para a Plenaria para
aprovacao mensal.

COMPRAS/LICITAGOES:

No Exercicio de 2022 o CAU/PB, até o momento, ndo realizou nenhum Pregdo. Os contratos
firmados ou compras realizadas foram realizados com base na Lei no 8.666/ 1993 e a Lei n°
14.133/2021, por meio de aditivos contratuais, dispensa de licitagdo e inexigibilidade de licitagéo,
da seguinte forma:

Inexigibilidade:

1. Energisa

2. PR -Imprensa Nacional;

3. Jodo Batista Gomes De Lucena

Aditivos:

1. Ativa Servicos de Apoio Administrativo EIRELI-ME;

2. Unimed Jodo Pessoa - Cooperativa de Trabalho Médico; e
3. Mag-Larem Maquinas, Méveis e Equipamentos LTDA.

Dispensa de licitagdo

1. Douglas de melo patréo;

2. Federagdo da Camara de Dirigentes Lojistas do Estado da Paraibaj;
3. Sauter Group Servigos Ltda.;

4. Informais Comércio e Servigos de Informatica EIRELI;
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5. Copiar Grafica Digital Ltda. — ME;
6. Movidesk S.A.

SEGURANGCA PATRIMONIAL:

As salas alugadas para a Sede do CAU/PB contam com servigo de seguranga eletronica com
monitoramento e unidade volante de atendimento.

RECURSOS HUMANOS:

Em 2022 o quadro de pessoal € composto por 5 funcionarios efetivos e 6 comissionados,
totalizando 11 funcionarios e 1 estagiario e 1 terceirizado.

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO:

Durante 0 1° Semestre do Exercicio de 2022, o CAU/PB abriu processo para a contratagéo de
empesa especializada na manutengdo preventiva e corretiva da sua rede logica e dos
equipamentos de informatica, continuando com o processo de aprimoramentos pontuais dos
procedimentos adotadas com vistas a resguardar a seguranca da rede e dos arquivos digitais do
Conselho, visando a redugdo de riscos de perda e formando barreiras contra acessos externos,
com servidor, “firewall”, implementada a rede interna e mantidos grupos de restricdo a acesso.

PATRIMONIO:

Todo o patriménio do Conselho esta inserido/cadastrado no SISPAT, modulo do siscont.net
objetivando integragdo contabil (existéncia fisica), além de melhor controle no sistema de
depreciagao.

PORTAL DA TRANSPARENCIA:

O Portal da Transparéncia, instituido no exercicio de 2016, sob a orientagdo do CAU/BR, incorpora
os dados e informes do exercicio ora sob analise, tornando publica toda a atividade do Conselho
em seus mais diversos aspectos.

JURIDICO:

No primeiro semestre de 2022 foram ajuizadas 19 (dezenove) agbes de execugdo fiscal pelo
CAU/PB, que teve como objeto, a recuperagao das anuidades em atraso por parte dos inscritos.
Todos os processos foram protocolados perante a Justica Federal.

Contra esta autarquia néo foi ajuizada nenhuma ag&o no periodo.

Ademais, existem 101 (cento e uma) execugdes fiscais ativas, distribuidas desde o ano de 2017,
tramitando perante a Justica Federal. Cada processo tem sua particularidade em virtude de
encontrar-se em diversas fases processuais, no entanto, a chance de perda é remota.

Tem-se, por expectativa de recuperagéo, a quantia de R$ 451.374,36 (quatrocentos e cinquenta e
um mil, trezentos e setenta e quatro e trinta e seis centavos), conforme relatorio em anexo."
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO

O Planejamento busca através da avaliacdo dos resultados obtidos com a aplicagao da estratégia atual, bem como de uma reflexdo

sobre os cenarios de atuagéo e de recursos, estabelecer um conjunto de prioridades e metas para orientar a atualizag&o dos planos de agéo do \,

CAU/PB, visando o alcance dos objetivos estabelecidos no Mapa Estratégico do CAU no exercicio, que € parte integrante do seu Planejamento

Estratégico 2023. -
O Plano de Agao 2022 estruturado em iniciativas estratégicas — projetos e atividades — vinculadas aos objetivos estratégicos priorizados, as l r g .
orientagbes e destinagdes estratégicas de recursos em conformidade com as agdes prioritarias estabelecidas pelo Conselho, na forma das

Diretrizes para Elaboragéo da Programagé&o do Plano de Agéo e Orgamento do CAU - exercicio 2022 aprovadas pelo Plenério do CAU/BR.



Apresentacao

Equipe

A Divisédo de Fiscalizagao, que faz parte da Geréncia Técnica e de Fiscalizacdo (GETECFIS), é responsavel
pela fiscalizacdo do exercicio profissional, com vistas a garantir a sociedade servicos de Arquitetura e
Urbanismo a serem prestados por profissionais habilitados, em conformidade com as disposi¢ces da
legislacéo em vigor.

Victor Hugo Pereira Ferreira

Arquiteto e Urbanista / Agente de Fiscalizagao
Mariane Louren¢o Damaso

5

Daniel Chrockatt de S& Marques B Gerente Técnico e de Fiscalizacdo




CAU/PB divulga
calendario de

s , fiscalizagGes para
| o ano de 2022

: Atividades do Centro de

i Servigos Compartilhados 1_
! Fiscalizagéo;

© +  Atividades de Manutengo e
i aprimoramento dos

! processos de Fiscalizagdo

; do Conselho; e

i ¢ Atividades de Manutengéo

! das atividades da CEPEF.

i , _ >

i LIMITE ALCANCADO

i 2022: 16.02% DA RAL

i (minimo de 15 % do total da
' RAL)

: % da Receita Arrecadagéo Liquida (RAL)

OBJETIVO :
ESTRATEGICO ;
Tornar a fiscalizagdo um i
vetor de melhoria do :
exercicio da Arquitetura e :

1

+ Urbanismo. -
E R i




Apresentagao

A fiscalizag&o do exercicio da Arquitetura e Urbanismo no Pais, abrangendo as atividades, as
atribui¢des e os campos de atuagéo profissional dos arquitetos e urbanistas descritos na Lei
n° 12.378, de 31 de dezembro de 2010, e na Resolugdo CAU/BR n° 21, de 5 de abril de
2012, é disciplinada na Resolucdo CAU/BR n° 22, de 4 de maio de 2012.

Essa Resolugdo diz que cabe aos CAU/Uf a elaborago dos Manuais de Fiscalizagdo e
regulamenta os meios a serem utilizados pelos Conselhos para fiscalizar, que s&o:

| - mddulos avangados de fiscalizagdo operados dentro do Sistema de Informagédo e
Comunicagdo do Conselho de Arquitetura e Urbanismo (SICCAU), utilizando-se de base
georreferenciada de apoio a fiscalizagao;

[l — processos administrativos que tenham como parceiros 6rgdos de controle e fiscalizagdo
de outras areas e objetivos, dos trés niveis de governo;

[l - fiscalizago in loco feita por agente de fiscalizag&o;

IV — outras formas consideradas legais.

Ainda segundo a mesma Resolucao, a fiscalizagéo tem o
objetivo de “coibir o exercicio ilegal ou irregular da
Arquitetura e Urbanismo, em conformidade com a
legislacao vigente.”




Atividade - Centro de Servigos Compartilhados
1_Fiscalizagao

Frente as estratégias que vem sendo adotada, focando a
incorporagéo dos recursos a serem aportados pelo CAU/PB, para o
Centro de Servigos Compartilhados, ou seja,
compondo as metas para o alcance da destinagao estratégica de
recursos a iniciativa estratégica de “Fiscalizagdo”, uma das
principais acdes envolvidas nos produtos e servicos executados
pelo CAU/PB devera ser vinculada ao objetivo estratégico de
Fiscalizagao. Nesse contexto, do total de recursos destinados ao
CSC - servigos essenciais, para a atividade vinculada ao objetivo
estratégico de "Tornar a fiscalizagdo um vetor de melhoria do
exercicio da Arquitetura e Urbanismo” foram destinados 87.3%
desse total, compreendendo todos os custos inerentes a plena
realizagdo dos servicos.

Principais Resultados

O CAU/PB honrou com o pagamento de 6 das 12 parcelas
referentes a manutengao dos servigos compartilhados voltados para
a fiscalizagéo.

Ter acesso as informagbes sobre o exercicio profissional de
todo o Brasil, através das plataformas do SICCAU e do IGEO,
representa vantagem competitiva para o CAU e seguranca para
a sociedade, pois permite as equipes de fiscalizagdo
consultarem dados de RRTs e registros de profissionais e
empresas de todo o pais.

A acgdo fiscalizatéria a ser exercida pelo Conselho de
Arquitetura e Urbanismo da Paraiba (CAU/PB) baseia-se na
produgdo de conhecimento e na gestdo estratégica da
informagdo, viabilizadas pela integragdo do Sistema de
Inteligéncia Geografica (IGEO) ao Mddulo corporativo do
Sistema de Informagdo e Comunicagéo do CAU (SICCAU), por
meio do rebatimento territorial de seu banco de dados
associado a fei¢des geograficas que integram o IGEO.

Através dos recursos e aplicagdes disponiveis pelo ArcGIS
Enterprise, foi possivel a equipe técnica do CAU/BR construir
um ecossistema de geotecnologias para implantagéo do Portal
de Informagdes Geogréficas, integrando varios recursos.

CAU/PB divulga
calendario de

fiscalizacbes para
o ano de 2022




Arcar com os custos da manutengao das plataformas;

Propor o aperfeicoamento das ferramentas tecnolégicas existentes,
otimizando a operacionalizaggo dos servigos e facilitando o dia a dia
dos profissionais (uso de aplicativos mébiles em smartphones e
tablets);

Fomentar, por meio de suporte e assessorias técnicas, o
estabelecimento de parcerias estratégicas para trocas de
dados/informagdes de interesse publico que possam potencializar
as acgbes fiscalizatérias, nos ambitos nacionais, estaduais e
municipais.

SISTEMAS DF INFORMAGAO GEOGRAFICA

Dafmigio das [nfarmagies

Busca de Alkarmatives Plangjamenio




Atividade - Manutengao e aprimoramento dos
processos de fiscalizagdao do Conselho

O CAU/PB conta com uma equipe formada por 2 (dois) agentes de
fiscalizagdo e 1 (um) gerente técnico e de fiscalizagéo para atender
as demandas de fiscalizar e orientar o exercicio profissional em toda
a Paraiba.

Indicador 1

140,00%
120,00%
100,00% 114,90%

80,00%
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40,00%
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0,00% S— &
indice da capacidade de fiscalizacdo (%)

m 2019 m2020 2021 m2022

Analise:

E visivel verificar o impacto da Pandemia da COVID nas agdes da Fiscalizagdo
em 2020.

Ja em 2021, apesar da continuidade da pandemia, as atividades presenciais da
fiscalizagdo retornaram no segundo semestre, possibilitando ultrapassarem a
meta prevista. Em 2022, devido a casos de COVID na sede do Conselho, as
atividades presenciais foram suspensa no més de fevereiro. Além disso,
tivemos afastamento de trabalho de agentes de fiscalizagdo por motivos de
licenga médica e licenga paternidade.
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Indicador 2

94 OO%

12% 1231% ﬁ
1

indice de presenca profissional nas obras e
servicos fiscalizados (%)

H2019 m2020 ®=2021 m2022

Analise:

O Indicador 2, em 2020, foi impactado por dois fatores, a Pandemia e a crise econdémica advinda dela, por isso as metas
estavam baixas.

Ja em 2021, as agdes presenciais da fiscalizagao retornaram, contudo, apenas no segundo semestre as diligencias para
o interior do Estado reiniciaram. Desde 2021, continuando em 2022, o nimero de obras encontradas regulares vem se
mantendo alta.

Indicador 3
0,4
0,3 0,352
0,2
0,1
22 0 e P N TR
Analise: indice de RRT por més por profissional ativo

Em 2021 o Indicador 3 se manteve relativamente estavel,
retornando ao nivel de 2019. Em 2022 o indicador esta
compativel com o periodo.

H2019 m2020 m2021 m2022



Fiscalizagdo do CAU/PB participa de reunido Essa visita faz parte das agbes da
com equipe da Prefeitura de Marizépolis fiscalizagdo do CAU/PB no sertao
paraibano, numa rota que abrange esta
No dia 23 de fevereiro de 2022, a equipe de semana as cidades de Sousa, Uirauna,
Fiscalizagdo do Conselho de Arquitetura e Cajazeiras e Pombal. Por estar nas
Urbanismo da Paraiba esteve na cidade de proximidades desses municipios, a cidade
Marizépolis para participar de reuniao com o de Marizépolis foi incluida para visitagao.
prefeito da cidade, arquiteto e urbanista
Lucas Braga e sua equipe. Os principais Indicador 6
assuntos discutidos foram os procedimentos
Fiscalizagdo do CAU/PB participa de reunido com de reViSéO documental no exerCiCiO 1 0 0
equipe da Prefeitura de Marizépolis para profissional de arquitetos e urbanistas, a 0
parceria e troca de informagdes bt . o
exigéncia de RRT para atividades do ramo - a capacidade de articulacdo institucional para fiscalize
. como loteamento e urbanismo - e parceria
l o&mmw aal u‘? L para troca de informacdes. m2021 w2022

O gerente técnico Daniel Chrockatt & o agente

Equipe do CAU/PB fiscaliza obras
em cidades do sertdo paraibano

tetos e urbanistas nas cidades de Uiragna, Caja

0000 crursoricia & CA 0 0O ® O crursoriCiAL (A@ @ cauPBGOV BR
CA
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No més de margo, a equipe de fiscalizacdo do CAU/PB esteve nas
cidades de Pianco, Itaporanga, Coremas e Patos, no periodo de 28 de
mar¢go a 01 de abril. Entre os objetivos da viagem estavam a
fiscalizagdo das obras e a orientagdo aos o6rgaos publicos e aos

profissionais da regido.

-

AGENDA DE FISCALIZACAO

MARCO

=] 28/03 (Segunda-feira)

| - Deslocamento de JoSo Pessoa até Piancd

[ﬁ 29/03 (Terga-feira)

- Fiscalizacdo das obras onversa com os
profissionais em Itaporanga (manha)
- Fiscalizac3o das obras e conversa com os

profissionais em Piancd (tarde)

30/03 (Quarta-feira)
- Fiscalizagdo das obras em Coremas (manha)

- Deslocamento até Patos (tarde)

:—m 31/03 (Quinta-feira)
- Fiscalizac8o das obras e coleta biométrica®
em Patos

E] 01704 (Sexta-feira)

- Retorno para Jodo Pessoa

®

Além disso, também aconteceu coleta biométrica no dia 31 de margo,
na UNIFIP (antiga FIP), na cidade de Patos.
Durante a semana de fiscalizagdo no sertdo, o CAU Paraiba realizou
o evento "CAU TALKS - Tudo que vocé precisa saber!". Um bate papo

com os estudantes de Arquitetura e Urbanismo e profissionais.

*INFORMACOES SOBRE A

COLETA BIOMETRICA

Na semana de 28 de margo a
01 de abril, a cole i
ndo acontecera na

CAU/PB em JoBo Pessoa, mas
no dia:

31 de margo

© na UNIFIP (em Patos)

@ das 08h &5 1Zh e
das 14h &s T7h

Ressaltamos que para este dia de coleta biométrica,
dedicado aos profissionais da reg n rd
necessario o agendamento pelo sistema.

Em caso de dividas ou para mais informagdes, entre
em contato com a equipe de fiscalizagges:

@ (83) 99327 8256 (Equipe de Fiscalizacso)

2 YO @O cauvrsoricial | cauPBGOVER
o

EVENTO

< CAU
TALKS

Tudo que vocé
precisa saber!

Um bate papo com os estudantas
de Arguitetura e Urbanisma &
profissionals da regido

5131/ mar
© 19h

NO AUDITORIO DA
UNIFIP [EM PATOS)

ENTRADA GRATUITA

COM A PRESENGA DE:

REMATA,

WOBREGA | " PATRICIA
.\. - m
Y




TemE—— —'
$ FISCALIZACAO

Saiba como foi a Semana de
Fiscalizacao no Agreste da Paraiba

Entre os dias 27 de junho e
01 de julho, a equipe de
fiscalizaggo do  CAU/PB
esteve nas cidades de
Bananeiras, Pildes e Solanea.

Neste periodo foram
fiscalizadas 36 obras. Todas
as obras fiscalizadas
possuiam profissionais
arquitetos e urbanitas
responsaveis.

Durante a estada no agreste
paraibano, a equipe de
fiscalizagao realizou
orientagdes a profissionais e
proprietarios de obras. Na
cidade de Bananeiras foi
realizada reunido com uma
arquiteta e urbanista

responsavel pelas obras que
estdo sendo realizadas em
um condominio da regiao.

A fiscalizacdo do CAU/PB
orientou a profissional sobre o
cumprimento da Resolugéo
N° 75 do CAU, que trata
sobre a implantacdo das
placas dos arquitetos e
urbanistas nas obras do
condominio. Também foi
iniciada uma parceria para
cooperacao na fiscalizagcao
das obras no local.

A viagem fez parte do roteiro
programado para o ano de
2022, onde a equipe de
fiscalizagdo percorrera todas
as regioes da Paraiba.




Indicador 4 N
Analise: Acbdes iniciadas:
Lap Em 2022 foram atendidas 16 » Tratativas para assinatura de termos de parcerias e/ou

das 17 dentncias recebidas. convénios com 6rgaos publicos;

100% + Atualizagdo da relacdo dos condominios horizontais na
3 100% regido metropolitana para agdo de orientagdo sobre a
0% necessidade de possuir um arquiteto e urbanista no quadro
0% para analise dos projetos;
) . ) + orientacdo sobre a Resolugdo n° 75 do CAU BR e revisao
Indice de capacidade de atendimento de 3 A ; , 3
dendncias (%) (entre a equipe) do plano de acéo da flscallzaga_o para o
segundo semestre de 2022, ajustando a quantidade de
E2019 m2020 m2021 m2022 viagens para fora da regiao metropolitana.
Indicador 5 YRR
100% Também & visivel o impacto
80% dos efeitos da Pandemia no
60% mmemm G indicador, em 2020. Com o
40% | relorno  das  atividades
20% ‘ 0% presenciais a partr do

0% ) o segundo semestre de 2021 e
Indice de eficiéncia na conclusdo de processos a possibilidade de envio de

de fiscalizacdo (%) notificagbes pelos Correios,

(CAU/UF) foi possivel dar andamento

em um maior nimero de

m 2019 w2020 m2021 m2022 processos.
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63%

62%

61%

60%

59%

58%

100%
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20%

0%

Indicador 7

indice produtividade de fiscalizacdo (%)

W 2021 w2022

Indicador 8

indice de regularidade no CAU (%)

m2021 w2022

JUSTIFICATIVA:

O ano de 2022
iniciou com um
crescimento
consideravel no
numero de emisséo
de RRTs

100,20%
100,00%
99,80%
99,60%
99,40%
99,20%

10%
8%
6%
4%
2%
0%

INDICADORES COM MEDIGOES INICIADAS EM 2021

Indicador 9

(%)
(CAU/UF)

W 2021 w2022

Indicador 10

indice de regularizagio com RRT (%)

W 2021 w2022

indice de regularizacdo de obras e servicos

JUSTIFICATIVA:
Considerando
que a maior parte
das obras que
estavam
irregulares estéo

0%

localizadas no
interior do
Estado, onde a
presencga de
engenheiros é
maior, todas as
regularizacoes
foram com
apresentagao de
ARTSs.




Atividade — Comissao de Exercicio Profissional, Ensino e Formacao (CEPEF)

Apresentacgéo

Conselheiros

Assessoria

A Comisséo de Exercicio Profissional, Ensino e Formagéo do CAU/PB (CEPEF-CAU/PB) tem por finalidade zelar pelo aperfeigoamento
da formagdo em Arquitetura e Urbanismo, respeitado o que dispdem os artigos 2°, 3°, 4°, 24, 28, 34 e 61 da Lei n° 12.378, de 31 de

dezembro de 2010, bem como zelar pela orientagao e fiscalizagdo do exercicio da Arquitetura e Urbanismo no ambito de sua jurisdigao,
conforme artigo 89 do Regimento Interno do CAU/PB.

Renata de Sousa e Ndbrega % Coordenadora

Patricia Costa e Silva Cruz Coordenadora Adjunta Comissdo de Exercicio Profissional,
7] Ensino e Formagao (CEPEF)
Washington Dionisio Sobrinho  ~ Membro titular (Licenciado desde
4 27/04/2022) \
Demetrius Cesar Almeida e Silva = Membros Suplentes &
Anneliese Heyden Cabral de Lira (Renunciou em 02/05/2022) © fenstsnetregs povrcia crur_ Amnliese Heyden €@

Coordanadora Adunta

Yngrid Cabral Lima da Costa} Coordenadora Administrativa

Washington Sobrinho Dametrius Cesar
Suplente

& CAU/PB.

q ¥y s




Principais Resultados

No primeiro semestre de 2022 a CEPEF realizou 1 reunido extraordinaria e 5 reunides ordinarias. A
comiss&o analisou 19 processos e emitiu 24 deliberagdes.

Os principais assuntos discutidos nas reunides foram referentes a dendncias inerentes ao exercicio da
profissdo, interrupgdes de registro, cancelamento de registro por falecimento de profissional, incluséo de
pos-graduagao no registro, analises de solicitagdes de registros pessoa fisica e pessoa juridica.

A Coordenadora Renata Nébrega participou de forma remota do 1° Férum de Coordenadores das CEPs
CAU/UFs nos dias 23 e 24 de margo de 2022. O evento teve o intuito de promover, através da
representagdo da coordenagdo das comissdes, a troca de experiéncias sobre processos internos de
fiscalizagdo de cada CEPs dos CAUs UFs, promover o debate sobre resolugdes nacionais e compartilhar
acoes direcionadas aos diferentes setores da sociedade que se relacionam diretamente ou indiretamente
com o exercicio profissional dos arquitetos e urbanistas.

Renata Nobrega participou também, de forma presencial, do 2° Férum de Coordenadores das CEPs
CAU/UFs nos dias 22, 23 e 24 de junho em Brasilia/DF. O evento teve o intuito de promover, através da
representagdo da coordenagdo das comissdes, a troca de experiéncias sobre processos internos de
fiscalizagdo de cada CEPs dos CAUs UFs, promover o debate sobre resolugdes nacionais e compartilhar
acbes direcionadas aos diferentes setores da sociedade que se relacionam diretamente ou indiretamente
com o exercicio profissional dos arquitetos e urbanistas. E assim subsidiar a CEP/BR com estudos
regionalizados, de forma a contribuir com o debate e aprimoramento das discussdes.




Apresentacao

Equipe

A Divisdo de Atendimento ao Publico (DAP) é o setor do CAUPB que presta atendimento aos profissionais,
empresas de Arquitetura e Urbanismo, realiza andlises de processos para registros dos Arquitetos e
Urbanistas e das empresas no Conselho, bem como para registro de acervo dos profissionais
(Registros de Responsabilidade Técnica - RRT, Certidbes de Acervo Técnico - CAT e CAT-A,
Registro de Direito Autoral — RDA), com o objetivo de subsidiar o exercicio regular da profissdo. A
GERTEC também orienta outras entidades em assuntos relacionados ao exercicio da Arquitetura.

Fernanda Farias da Mata } Assistente Administrativa

Daniel Chrockatt de Sa Marques } Gerente Técnico e de Fiscalizagdo




ATENDIMENTO

INVESTIMENTO
REALIZADO

OBJETIVO ESTRATEGICO

R 1?2'370’42 i Assequrar a eficacia no atendimento
: 45,36% DO : e no relacionamento com o5 Arquitetos
%, PREVISTO A e Urbanistas e a Sociedade

LIMITE ALCANCADO

PRINCIPALS INICIATIVAS
2022:7.18% DA RAL Fura *
arrecadada no periodo e
5.3% da RAL prevista para o
exercicio de 2022

=

1 - Atividade do Centro
" de Servigos

- Compartilhados 2_
; Atendimento;

I 2 - Atividade de Manutengéo e

! aprimoramento dos processos de
' atendimento as empresas e

. profissionais inscritos no E
"~ Conselho. 7
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Apresentagao

Compete ao CAU/PB, na forma do seu Regimento Interno’,
promover o atendimento ao profissional arquiteto e urbanista e a
sociedade.

Com base nessa competéncia, o CAU criou sua Carta de
Servigos ao Cidadao?. Documento que visa informar quais sdo os
servicos disponibilizados pelo Conselho e quais as formas de
acesso, requisitos e compromissos para o atendimento que sao
adotados pela instituigéo publica, tendo como premissas o foco
no cidaddo, a qualidade no atendimento e transparéncia da
informacao.

Na Carta de Servicos ao Cidaddo, a sociedade tem acesso a
informagdes detalhadas sobre os principais servigos oferecidos,
0s canais de comunicacdo e os padrdes de atendimento da
autarquia, para que alcance a plenitude dos seus direitos e
deveres no que diz respeito a atividades de Arquitetura e
Urbanismo em territdrio nacional, seja enquanto profissional,
contratante ou cidad&o interessado.

' Fonte: Art. 3°do Regimento Interno do CAU/PB. Link: https://transparencia.caupb.qov.br/?page id=114

2Fonte: https://transparencia.caubr.gov.br/cartadeservicos/

Para atender ao este objetivo estratégico voltado ao
Atendimento, a Paraiba estd executando, em 2022, duas
Atividades.
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Canais de Acesso ao Cidadao

http://chat-caubr.aloatendimento.com.br:8585/dgchat/client/client.php

Canais de Acesso ao Cidadao Atendimento B e BT

Online das 9h00 as 17h00

(83) 3221-8993 / 99326-5220 Central de Atendimento
Recebe ligagdes telefonicas Telefonico Fixo e 0
De segunda-feira a sexta-feira Celulares

das 8h as 14h

0800-883-0113

c,) Centl.'al de  Recebe chamadas apenas de telefones fixos
Atendimento De segunda-feira a sexta-feira

Telefénico Fixo das 9h00 as 19h00

I https://www.instagram.com/caupboficial/
nstagram O acesso pode ser feito a qualquer hora

Av. Guarabira, n°® 200, 2° andar — :
Manaira, Jodo Pessoa - PB Atendimento

De segunda-feira a sexta-feira Presencial
das 8h as 14h

https/Awww.caubr.gov.br/ouvidoria/  Quvidoria v
Para o acesso basta clicar em Fale %

com a Ouvidoria a qualquer hora

O setor de Atendimento do
CAU/PB visa a comunicagao
com os Arquitetos e
Urbanistas e com a

sociedade em questées
profissionais, pessoais,
cadastros, denuncias e duvidas

Atendimento atendimento@caupb.gov.br
Via email Os e-mails podem ser enviados a qualquer
hora, tempo de resposta variavel

hitps://www.facebook.com/caupb/
Facebook
° O acesso pode ser feito a qualquer hora

Portal de hitps://transparencia.caupb.gov.br/
Transparéncia O acesso pode ser feito a qualquer hora




Canais de Acesso ao Cidadao

Portal da Transparéncia

O Portal da Transparéncia € um canal de comunicagdo com o cidaddo cujo
objetivo é fornecer informagdes sobre os atos e fatos de gestio praticados
pelo conjunto autarquico CAU, os arquitetos e urbanistas € a sociedade. Por
meio dos dados disponibilizados, a sociedade pode acompanhar a evolugéo
das despesas do ente ao longo do exercicio financeiro, exercendo o controle
popular frente a qualidade e a quantidade dos gastos da autarquia.

Horario de funcionamento: 24h

Sistema Eletronico do Servigo de Informagées ao Cidadao (e-SIC)

O Servigo de Informagdes ao Cidadéo (SIC) do CAU/BR esta disponivel para
atendimento ao publico desde 10 de margo de 2016. O cidaddo pode fazer
requerimentos - presenciais ou on-line - nos termos da Lei de Acesso a
Informag&o.

Enderego de acesso:

https://transparencia.caupb.gov.br/?page_id=523

Horario de funcionamento: 24h

Enderego de acesso do e-SIC:

Tele Atendimento Qualificado - TAQ

A Central de Tele Atendimento Qualificado (TAQ) responde pelos canais
de atendimento ndo presenciais disponibilizados pelo Conselho pelos
numeros 0800-883-0113 (ligagdes realizadas a partir de telefones fixos) e
4007-2613, e ainda pelo chat (caubr.gov.br/atendimento) e o e-mail
(atendimento@caubr.gov.br).

Portaria de criagdo: Resolugdo n° 71 de 24 de janeiro de 2014

Endereco de acesso: 0800 883 0113; 4007-2613; (e-mail)
atendimento@caubr.gov.br; (chat) caubr.gov.br/atendimento

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira, das 9 as 19 horas
(Incluir os dados enviados pela RIA/TAQ)

Acessibilidade aos Servigos e instalagoes

O CAUIPB esta instalado em um empresarial com acessibilidade aos
deficientes através de elevador e calgada rebaixada. Além disso, possui
banheiro acessivel a cadeirantes.




Canais de Acesso ao Cidadao

Ouvidoria

A Ouvidoria é um 6rgao legitimo de interlocugao entre cidaddo e o Conselho,
que recebe reclamagdes, pedidos de informagéo, solicitagbes, sugestdes,
elogios ou denlncias sobre o atendimento e quanto a agbes de
responsabilidade do Conselho, de seus conselheiros e empregados publicos.
Por meio do Canal da Ouvidoria (ouvidoria.caubr.gov.br), qualquer cidaddo
pode registrar sua manifestagdo e acompanha-la eletronicamente na mesma
pagina, bastando ter o niimero do protocolo gerado. E possivel fazer o envio
como pessoa fisica, pessoa juridica ou de forma anénima. N&o ha a cobranga
de qualquer taxa. A demanda é respondida pelo CAU em até 10 (dez) dias
Uteis, prazo que pode ser dobrado mediante justificativa.

Normatizagdo: Deliberagdo Plenaria do CAU/BR n°® 22, de 06/09/2013,
alterada pela n° 38, de 09/10/2014.

Endereco de acesso: https://www.caubr.gov.br/ouvidoria/

Carta de Servigos

O Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU) apresenta sua Carta de
Servicos ao Cidaddo. Este documento visa informar quais s&o os
servicos disponibilizados pelo Conselho e quais as formas de acesso,
requisitos e compromissos para o atendimento que sdo adotados pela
instituicdo publica, tendo como premissas o foco no cidad&o, a qualidade
no atendimento e transparéncia da informag&o.

Na Carta de Servicos ao Cidaddo, disponivel neste link
https://transparencia.caubr.gov.br/cartadeservicos/ a sociedade tem
acesso a informagdes detalhadas sobre os principais servigos oferecidos,
0s canais de comunicacdo e os padrdes de atendimento da autarquia,
para que alcance a plenitude dos seus direitos e deveres no que diz
respeito a atividades de Arquitetura e Urbanismo em territério nacional,
seja enquanto profissional, contratante ou cidaddo interessado.




Atividade - Centro de Servigos Compartilhados
2_Atendimento

Frente as estratégias que vem sendo adotada, focando a
incorporagéo dos recursos a serem aportados pelo CAU/PB, para o
Centro de Servigos Compartilhados, ou seja,
compondo as metas para o alcance da destinagao estratégica de
recursos a iniciativa estratégica de “Atendimento’, uma das
principais acdes envolvidas nos produtos e servicos executados
pelo CAU/PB devera ser vinculada ao objetivo estratégico de
Atendimento. Nesse contexto, do total de recursos destinados ao
CSC - servigos essenciais, para a atividade vinculada ao objetivo
estratégico de "Assegurar a eficacia no atendimento e no
relacionamento com os arquitetos e urbanistas e a sociedade*
respondera por 10,66%. Neste, estdo compreendidos todos os
custos inerentes a plena realizagdo dos servicos abrangidos pela
Rede Integrada de Atendimento — RIA, incluindo uma ac&o
especifica com o valor dos Servicos Telefonicos do Tele
atendimento 0800 e 4007

Principais Resultados

O CAU vem investindo na melhoria dos seus sistemas, minimizando
riscos e implementando novos recursos. O CAU/PB participa

dessas iniciativas, aportando recursos mensais para manutencdo e
desenvolvimento do Centro de Servigos Compartilhados.

No primeiro Semestre de 2022, honrou com o pagamento de 6 das 12
parcelas referentes a manutengdo dos  servicos compartihados
voltados para o atendimento.

Desafios e perspectivas

O maior desafio dessa Atividade é conseguir com que as demandas de
melhorias ou corre¢do de erros do sistema sejam atendidas com
celeridade, dentro de um universo de demandas nacionais.

As perspectivas sdo as melhores, acreditando que os constantes
investimentos nos sistemas informatizados e as experiéncias aprendidas
com os desafios passados, contribuam para o continuo aperfeicoamento
das ferramentas utilizadas para atender profissionais e empresas que
busquem nossos servigos.




Atividade - Manutengdao e aprimoramento dos
processos de atendimento as empresas e
profissionais inscritos no Conselho

Acdes executadas: Solicitagdo junto ao setor de Comunicagdo a divulgagao
de forma periddica, das orientagdes, dos manuais e tutoriais aos profissionais
e ao publico, facilitando e esclarecendo as maiores dividas deles;
Contratagdo de empresa que fornega o sistema de Chatbot, que esta sendo
instalado no telefone do setor de atendimento, visando melhoria e autonomia
do setor.

No dia 31 de margo foi realizada a coleta biométri-
ca dos profissionais recém-formados, na UNIFIP,
na cidade de Patos, seguida a noite pela realiza-
¢édo do evento CAU TALKS, onde o presi-

dente do Conselho, Eduardo Ndbrega, o gerente
técnico e de fiscalizagdo, Daniel Chrockatt e as
conselheiras Patricia Cruz e Renata Nobrega,
participaram de uma conversa com os estudantes
e profissionais da regiao.

No més de maio a Diviséo de Atendimento ao Pu-
blico iniciou o processo de programagao das recém
contratadas ferramentas de Help Desk e Service Desk Um sistema, mdiltiplos
canais que organiza a operagao de atendimento.

Canais de Atendimento do CAU/PB

Telefone (segundas e sextas, das 8h as 14h)
(83) 3221-8993

Celular (segunda a sexta, das 8h as 14h)
(83) 99326-5220

E-mail: atendimento@caupb.gov.br

Pessoalmente, por agendamento
(segundas e sextas-feiras, das 8h as 14h)
Av. Guarabira, 1200. 2° andar. Manaira.
Jodo Pessoa — PB (endereco até dez/2021)




RESULTADOS E
DESEMPENHO

Numeros de atendimento do CAU/PB, em 2022, por canais de acesso.

Presencial Telefonico
47 1.024
2.723
Total de
Atendimentos do @
CAU/PB
E-mail Portal Chat
304 829 519

e

Fonte: Geréncia Técnica e de Fiscalizagdo




42 Coleta Biométrica realizada na

sede do CAU/PB

Fot:Comiicsdodo AUPE 105 entrantes Pessoas Fisicas e
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RESULTADOS E

DESEMPENHO

Indicador 1
101%
100%
99%
98% 99%
i 1
e L e
indice de atendimento (%)
2019 ®2020 m2021 m2022
Analise:

Com 100% do retorno das atividades presenciais, o indicador
voltou para o patamar de 2019

Indicador 2

95%
90%

35% f
75% SIS —— S

indice de satisfacdo com a solucdo da demanda
(%)
(CAU/PB)

H201S5 m2020 m2021 m2022

Analise:

39% das reclamagdes foram sobre RRT (sistema, endereco);
32% Suporte (sistema indisponivel); 14% Anuidades (Registro
boleto, baixa de pagamento e cobranga indevida); 7% Carteira
profissional (Demora no recebimento e atualizagéo cadastral); e
5% Registro Profissional (Suspensédo/cancelamento e néo
efetivagdo do registro).




O maior desafio do setor de Atendimento sempre foi o tamanho
da sua estrutura x demanda crescente.

O CAU/PB possui uma equipe minima, apenas o gerente da
area e uma assistente realizam os atendimentos nos diferentes
canais disponiveis pelo Conselho.

Anualmente, o nimero de cursos de Arquitetura e Urbanismo
vém aumentando, hoje s&o 12 cursos no estado e,
consequentemente, temos recebido um crescente numero de
diversas solicitagbes que chegam pelo setor. Ainda assim,
conseguimos atender as demandas no prazo de 30 dias e com
uma satisfacdo aceitavel.




4.3. OBJETIVO: Estimular o conhecimento, o uso de processos criativos e a difusdo das
melhores praticas em Arquitetura e Urbanismo

A t o~ Em 2022 ainda néo foi lancado o Edital de patrocinio que esta direcionado a atender este
p rese n aQaO objetivo estratégico. O langamento do mesmo esta previsto para o segundo semestre




PATROCINIO

INDICADORES DE RESULTADOS

INVESTIMENTO :
REALIZADO OBJETIVO ESTRATEGICO META
..................................... : 0%
: Estimular o conhecimento, o uso de i 'I;MDEmmm“wm
R$ 0,00 processos criativos e a difusdo das Q9  CeEveesomes
0 £ melhores praticas em Arquitetura e :
0% DOPREVISTO melhores

LIMITE ALCANCADO
PRINCIPAIS INICIATIVAS

2022: 0% DA RAL

(0% do previsto p/ 0 © Projeto de Patrocinio
exercicio) j
Maximo de 5% da Receita !

Arrecadagdo Liquida
(RAL)




Apresentagao

O patrocinio institucional surge como importante alternativa
para o fomento das mais variadas areas da Arquitetura e
Urbanismo, no sentido de ampliar o alcance do CAU/PB nos
espacos, garantindo a participagdo em rede e contribuindo
para o desenvolvimento e manutencdo de entidades
parceiras.

No exercicio de 2022 ainda néo publicado o Edital CAU/PB,
estando esse em estagio de planejamento.




4.4, OBJETIVO: Estimular a producao da Arquitetura e Urbanismo como
politica de Estado

M @ msmswiao et
R$ 0,00 " Estimular a produgéo da Arquitetura : Projeto de Representacdo em

e Urbanismo como politica de

. 0% DO PREVISTO Estado | Instancias Publicas



Apresentagao

O projeto de Representagdo em |Instancias Publicas busca
incentivar a participacdo de Arquitetos e Urbanistas em Conselhos
Publicos, tanto em nivel estadual quanto municipal, objetivando
ampliar a representacdo de Arquitetos e Urbanistas em Conselhos
Publicos, tanto em nivel estadual quanto municipal, para participar e
conduzir as discussoes.

Principais Resultados

O CAUIPB conquistou assento em comissdes especiais de alguns
municipios da Paraiba, tais como:

» PORTARIA PRES N° 006, DE 30 DE JANEIRO DE 2021 -
Designa os Conselheiros Daniela Almeida Farias Benicio e
Fabiano de Melo Duarte Rocha para comporem a Comiss&o
Especial de Revisao e Alteragdo do Plano Diretor da Cidade de
Campina Grande - PB;

» PORTARIA PRES N° 007, DE 24 DE FEVEREIRO DE 2021 -
Designa os Conselheiros Manoel Brito de Farias Segundo e
Eudes Raony Silva para comporem o Conselho de Protegéo dos
Bens Historicos Culturais do Governo da Paraiba- CONPEC;

» PORTARIA PRES N° 008, DE 22 DE MARGCO DE 2021 -
Designa as Conselheiras Camila Leal Costa e Julliana Queiroga
de Lucena para comporem o Conselho de

Desenvolvimento Urbano da Prefeitura de Jodo Pessoa-PB — CDU;

+ PORTARIA PRES N° 010, DE 20 DE MAIO DE 2021 - Designa
os profissionais Yuri Duarte Lopes e Marco Antonio Suassuna
Lima para comporem o Conselho Gestor do Fundo de Habitagdo
de Interesse Social da Cidade de Cabedelo;

» PORTARIA PRES N° 011, DE 26 DE JULHO DE 2021 - Designa
os profissionais Louise Vieira Porto de Almeida e Andresa
Montenegro Lima para representarem o Conselho de Arquitetura
e Urbanismo da Paraiba - CAU/PB no Férum das Zeis (Zonas de
Interesse Social) de Campina Grande/PB;

» PORTARIA PRES N° 012, DE 26 DE JULHO DE 2021 - Designa
os profissionais Raglan Rodrigues Gondim e Washington
Dionisio Sobrinho para comporem o Conselho Municipal de Meio
Ambiente de Cabedelo - COMMEA.

Desafios e Perspectivas

Apos a conquista dos assentos nas instancias publicas, o principal
desafio do CAU/PB € conseguir, através da participagdo dos seus
representantes, influenciar positivamente no pensar a arquitetura e
urbanismo como ferramenta de disseminagdo de bem-estar do
cidaddo e melhoria da mobilidade urbana.




O presidente do Conselho de
enwmfsz Arquitetura e Urbanismo da Paraiba
™ (CAU/PB), Eduardo  Nobrega,
participou de uma reunido, no dia
10 de fevereiro de 2022, juntamente
com a conselheira estadual Paula
Ismael, com o secretario executivo
B " de Planejamento  Urbano e
CAU/PB participa de reunido em Pedras de Fogo
para reformulagéo do Plano Diretor da cidade Habitagéo da cidade de Pedras de
' ' Fogo, Adriano Ramos Maciel, e sua
equipe, com o objetivo de firmar
parceria  para orientagdo na
reformulacdo do Plano Diretor da
cidade.
O CAU/PB recebeu o convite para participar da revisdo da Lei Complementar
N° 023/2006, de 10 de outubro de 2006, que instituiu o Plano Diretor
Participativo no municipio de Pedras de Fogo. Com o apoio do CAU/PB,
também serdo analisados outros codigos e legislagdes do municipio,
referentes ao urbanismo.




Apresentacao

Equipe

A ASCOM presta assessoria nas atividades de comunicagéo para o Presidente do CAU/PB, com o objetivo de
assegurar a eficacia no relacionamento e comunicagédo com a sociedade.

Nathalia do Nascimento Souza } Estagiaria de Comunicacdo em Midias Digitais

Fabiola Bessa de Carvalho } Assessora de Comunicagéo - Jornalista




COMUNICAGAO

INVESTIMENTO
REALIZADO

------------------------------------

(,' OBJETIVO ESTRATEGICO
R$ 13.150,83 ' Assegurar a  eficicia  no

22.7% DO PREVISTO relacionamento e comunicagao
3 com a sociedade
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1
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]
i Projeto de Manutengao do projeto de
! comunicagao e publicidade do Conselho




INDICADORES DE RESULTADOS
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Apresentagao

O Projeto voltado para a Comunicagdo do Conselho tem o objetivo geral de
comunicar as agdes do CAU/PB para a sociedade e promover a divulgagdo de
conhecimentos sobre arquitetura e urbanismo.

Principais Resultados

A Assessoria de Comunicagdo produziu 80 matérias, divulgou 30 releases sobre
as agbes do CAU, intermediou onze entrevistas para jornais e portais de
circulagdo estadual (midias espontaneas).

Abaixo seguem algumas agdes realizadas no primeiro trimestre de 2022:

Eventos — Com a diminuicdo dos casos de Covid-19 na Paraiba, o CAU/PB
retomou a realizagdo de eventos com o CAU TALKS, conversa realizada entre
os conselheiros, presidente e gerente técnico, com os estudantes e profissionais
de Arquitetura e Urbanismo da regido. O primeiro evento foi realizado na cidade
de Patos, no sertdo paraibano, no més de margo, com o apoio da Unifip e da
conselheira Patricia Cruz.

No més de maio o CAU/PB deu continuidade aervento CAU TALKS, dessa vez
na cidade de Jodo Pessoa, no auditério do UNIPE.

No més de junho, més do Orgulho LGBTQIAP+ o CAU/PB realizou a palestra “O
direito LGBTQIAP+ a cidade”, ministrada pelo arquiteto e urbanista Igor Neves.

Nova Identidade visual — Instalagdo, em margo e abril, da nova identidade
visual do CAU/PB na nova sede. Além dos adesivos, também ser&o instaladas
as logomarcas em acrilico.

Também foi realizada, pelo arquiteto e urbanista convidado, Antonio
Claudio Massa, uma pintura autoral na parede da sala de atendimento do
CAU/PB. A divulgacdo dessa obra de arte que ficard exposta
permanentemente na nova sede do conselho foi muito positiva entre os
profissionais, que elogiaram a iniciativa.

Dando continuidade a instalagdo da nova identidade visual do CAU/PB,
na nova sede, foi iniciada a contratacdo de uma empresa de comunicagao
visual para instalacdo da Linha do Tempo da Presidéncia.

Clube CAU — Apds o langamento do Clube, foi iniciado o periodo de
cadastro dos parceiros. Esse trabalho é demorado pois as empresas
precisam enviar uma série de documentos, que passam pela averiguagao
do setor juridico e apds autorizacdo, a comunicac¢do inicia a divulgacdo.
Até o momento, seis parceiros ja estdo cadastrados no Clube CAU e
outros dois estdo em processo de autorizagdo.

O Clube CAU visa conceder aos Arquitetos e Urbanistas inscritos e em dia
com o Conselho descontos e vantagens em produtos e servigos,
oferecidos por empresas parceiras dos mais diversos segmentos. O Clube
CAU tem prazo de vigéncia indeterminado e abrange todo o territério do
Estado da Paraiba.




oy 8 aetizs
ke ceas

Conhega a

NOVA COMPOSICA

da Diretoria do
CAU/PB para 2022

ALO, AGRESTE!

AGENDA DE FISCALIZAGAO | JUNHO

A seguir, alguns exemplos das campanhas divulgadas nas redes sociais do
CAU/PB no primeiro trimestre de 2022.

NOVA SEDE 5O
CAU PARAIRA

Como interromper

seu registro profissional*

Dee

Conhega a

NOVA COMPOSICAO »
das comissdes do e
CAU/PB para 2022 -

P Y NOVA SEDE:
e ®06
oo 3 BIG]D)

: @e®

Durante a Sessdo Plenéria N° 113 ocorrida na
titima sexta-feira (28), foram definidos os
conselheiros que iro compor a Diretoria junto
a0 presidente este ano. Veja ao lada os nomes
escolhidos!

SOLANEA

Um CAU melhor para vocé!

_# cau/ep

®

Y 2] Ll Y 5] L

PARCEIRO

Clube €<

Conhega quem

sovcacio Vocé ja faz parte do faz o CAU/PB

ui Juliano - Pericias -
e mred CAU/PB Comunica?

£ o grupo® do CAU/PB no WhatsApp, pensado
para que os profissionais fiquem sempre bem
informados sobre as noticias e os avisos
relacionados ao cotidiano do Conselho.

EVENTO

OO ®
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S000

08 DE

4 MARCO

- CAU . "Dia Internacional

1 TALKS da Mulher

\ |, com Jakeline Silva

© Consethio pessui um corpa de funcionarios
que trabalham na nossa administragao,

movimentando o nosso trabalho interno.
Veja 20 lado 08 nomes deles!

Perito Judicial
e obtenha uma nova
fonte de renda

Tudo que vocé
precisa saber!

CLIQUE NO LINK DA
BIO E PARTICIPE!

* AS POSTAGENS MO GRUPD SAD FEITAS APENAS
PELGYS AGMMISTRADONS DA ASSESSORIA E
10,00 CAUPR
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Os desafios e perspectivas para o ano de 2022 séo os melhores, esperando
que o mundo volte aos poucos ao normal e que possamos realizar as agdes
propostas pela gestdo do CAU/PB, como a de novo projeto visual da sede do
Conselho e veiculagéo de varias campanhas.




Apresentacao

Conselheiros

Assessoria

A Comissdo de Etica e Disciplina do CAU/PB tem por finalidade zelar pela verificagdo e

cumprimento dos artigos 17 a 23 da Lei n° 12.378, de 2010, e do Cédigo de Etica e
Disciplina do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil.

Julliana Queiroga de Lucena - Coordenadora
Giovanni Soares de Alencar - Coordenador Adjunto
Daniela Aimeida Farias Benicio — Membro Titular

Camila Sales Nobrega de Santana

Claudino Lins Nobrega Junior Membros Suplentes
Eudes Raony Silva

Yngrid Cabral Lima da Costa } Coordenadora Administrativa




Atividade de Assegurar o atendimento as demandas

éticas/disciplinares do Conselho

INDICADORES DE RESULTADOS

[

Rieaey

88,9% 81,8%
58,3%

2019 2020 2021

indice de escolas que possuem disciplinas
com contetdo sobre a ética profissional (%)

JUSTIFICATIVA: Indicador medido anualmente.

A abertura de novas instituigdes de ensino, algumas
do tipo EAD, além da continuidade da Pandemia,
dificultaram a aproximagdo da CED com as
instituicoes de ensino e, consequentemente, as
acdes de incentivo adogdo de disciplinas de
conteudos sobre ética profissional

\
30,0% N 1%\

10,0%
2019 2020 2021

indice de eficiéncia na conclusdo de
processos éticos (%)

JUSTIFICATIVA: Indicador medido anualmente.

A demora dos prazos de tramitagdo entre determinados setores,
retardando o andamento dos processos, se deve a demora no
retorno de ARs para que os denunciados fossem informados do
andamento dos processos e apresentassem suas defesas;
Denuncias que possuiam informagdes insuficientes para que
fossem apuradas na sua totalidade, fazendo com que houvesse
a necessidade da utilizagdo de um tempo maior para
averiguagdo das mesmas, foram razdes para o baixo indice de
conclus&o dos processos.

\

0,4

0,7

2021 2022
Eficiéncia no tramite de processos éticos
(dias)

JUSTIFICATIVA: Indicador medido semestralmente.
Considerando que estamos na metade do ano, o
indicador esta dentro da normalidade.

INDICADOR MEDIDO A PARTIR DE 2021
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Atividade de Assegurar o atendimento as demandas

éticas/disciplinares do Conselho

Apresentacao

A atividade de Assegurar o atendimento as demandas éticas/disciplinares do Conselho busca
contribuir para a observancia das boas praticas no exercicio profissional e para o
aprimoramento dos curriculos universitarios.

Comiss&o de Etica e Disciplina (CED)

o Julliana Queirogs Camila Sales Giovanni Alencar o
Coordenador Adjunto

:

Claudine Lins Daniela Benlcio Eudes Raony




Principais Resultados

No primeiro semestre de 2022 a Comisséo de Etica e Disciplina da Paraiba realizou 4 reuniées e
analisou 14 processos. Foram emitidas 7 deliberagdes no total.

Nesse periodo a CED realizou também 4 audiéncias de instrug&o.
Os principais assuntos discutidos foram concernentes a analise de denlncias sobre suposta alha

ética, acobertamento profissional e infragdes ao codigo de ética profissional acerca de supostas
praticas de plagio.




Para 2022, além das reunides mensais da Comisséo e analise dos processos, a CED pretende continuar a realizar campanhas informativas referentes aos temas
relacionados a ética e palestra virtual para os arquitetos, como forma de difundir o Cdigo de Etica.




4.7. OBJETIVO: Fomentar o acesso da sociedade a Arquitetura e

Urbanismo

INVESTIMENTO
REALIZADO

@ OBJETIVO ESTRATEGICO
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INDICADORES DE RESULTADOS

/ /
/2'36 3,0;& / A8, 13%
02 072

082% O
2019 2020 2021 2022
2019 2020 2021 2022
Indice de RRT por populacdo (1.000

habitantes) (%) indice de RRT minimos (%)

PRINCIPALS INICIATIVAS

0,002\

% 0,001
%
2021 2022

indice de RRT Social (%)




Assisténcia Técnica em Habitacdes de Interesse Social - ATHIS

Apresentagao

Desde 2016 o CAU/BR deliberou a destinagdo de 2% do orgamento anual do CAU/BR e dos
CAU/UF para o apoio de agdes, com participagdo dos profissionais da area, voltadas para a
promogéo da assisténcia técnica publica e gratuita para familias de baixa renda.

Principais Resultados

O CAU Paraiba ainda néo publicou o Edital de ATHIS em 2022, estando em fase de
planejamento e recebimento da Prestagéo de Contas dos resultados do Edital de 2021




Em margo de 2022, uma das iniciativas contempladas pelo Edital de ATHIS 2021, do CAU
Paraiba, comegou a tomar forma. Foi disponibilizada a pré-venda, com exemplares limitados,
do livro “Agir local: gestéo territorial e democracia - uma experiéncia em Conde - Paraiba -
Brasil”, um registro completo da transformagao territorial vivenciada no municipio de Conde.

O livro foi produzido com intengéo de ser um material de suporte a outras equipes técnicas e
gestbes publicas municipais do Brasil, além de profissionais, estudantes, liderangas e
mobilizadores sociais, pois traz um leque de metodologias, processos e bastidores do
trabalho e dos desafios superados na pratica.

Entrega do livro "Agir Local - Gestdo Territorial e
Democratica”, contemplado pelo Edital de ATHIS 2021,

@ realizada na sede fisica do CAU/PB nesta quarta (23) de Mércia Lucena, tendo & frente da Secretaria de
Planejamento, um profissional arquiteta e urbanista

vivenciads no municipio de Conde, durante a gestdo

Projeto contemplado
pelo Edital de ATHIS
2021 tem pré-venda

iniciada

O LIVRO "AGIR LOCAL — GESTAO TERRITORIAL E
DEMOCRACIA / UMA EXPERIENCIA EM
COMNDE/PARAIBA/BRASIL", DO INSTITUTO

<=/ TERRITORIO, ESTA SENDO LANGADO.

PARA FAZER SEU PEDIDO, ACESSE O LINK
MO PERFIL @INSTITUTOTERRITORIO OU
@TERRITORIOCONDE




4.8. OBJETIVO: Assegurar a sustentabilidade financeira

INVESTIMENTO - a i
REALIZADO @ OBJETIVO ESTRATEGICO PRINCIPAIS Ii'at_i_l_ﬁ[_l‘_.‘_.’j )
R$'18_1 30,98 Assegurar a sustentabili- l;gﬂ‘.’idade de Aporte ao Fundo de
39.49% DO PREVISTO dade financeira | 9_ Atividade de Reserva de
: Btinginda: " W

INDICADORES DE RESULTADOS

734,88 53,69% 53,37%
70726 638,89 / : " 4287% 349
458,63 ,
2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
indice de receita por arquiteto e urbanista Relagdo receita/custo total de pessoal (%)

JUSTIFICATIVA: Apesar da queda de arrecadagdo em 2020, comparado

JUSTIFICATIVA: Apesar de o indicador esta com 2019, o CAU/PB manteve o indice em 2020. Em 2021 a arrecadagéo
sinalizando um valor menor do que os dos anos maior do que a esperada para o Exercicio, resultou no menor impacto do
anteriores, esta dentro da normalidade para o valor da despesa com pessoal frente a receita. Em 2022, por constar
periodo. apenas as despesas do 1° semestre e as receitas de anuidades de PF ja

quase que totalmente arrecadada, o valor esta dentro do esperado..




Sustentabilidade Financeira

INDICADORES DE RESULTADOS

34,3
y HEEY 215

2019 2020 2021 2022
49,3

indice de liquidez corrente

229 28,2 29,0

JUSTIFICATIVA: : A arrecadagéo maior do que
a esperada para o Exercicio, impactou

significativamente no indicador. TN N ey T IR L PN ve

indice de inadimpléncia pessoa fisica (%)

JUSTIFICATIVA: O CAU/PB abriu processo
administrativo de cobranga para todas as PF
que ainda ndo negociaram suas anuidades de
2022 no sistema. A agdo tem por objetivo

melhorar o indice alcangado pelo indicador.. 628 71,9 70,3 o

2019 2020 2021 2022

indice de inadimpléncia pessoa juridica (%)

JUSTIFICATIVA: Considerando que a
cobranga da anuidade do exercicio vigente,
das PJs, so inicia no segundo semestre, o
indicador esta dentro da normalidade.




Apresentagao

As atividades de Aporte ao Fundo de Apoio e Reserva de Contingéncia buscam,
respectivamente, os resultados de Contribuir para o equilibrio financeiro dos CAUs Basicos e
Atender as demandas inesperadas sem impactar o equilibrio financeiro do Conselho.

O valor a ser aportado ao Fundo de Apoio corresponde a 1,8% da receita prevista para 2022.

Também com base no que determinava as DIRETRIZES PARA ELABORACAO DA
PROGRAMACAO DO PLANO DE ACAO E ORCAMENTO DO CAU - EXERCICIO 2022,
aprovada na Reunido Plenaria Ordinaria do CAU/BR, realizada nos dias 24 de setembro de
2021, em Brasilia-DF, o CAU/PB criou uma atividade em seu Planos de Agao destinada a
constituir “Reserva de Contingéncia” objetivando suportar eventuais acdes de natureza
estratégica e operacionais ndo contempladas no Plano de Acdo aprovado. Para essa
finalidade deveriam ser direcionados até 2% do total dos recursos oriundos das receitas de
arrecadagéo (anuidades, RRT e taxas e multas) deduzidos os valores destinados ao Fundo
de Apoio. No caso da Paraiba, foi destinado 0,5% do seu orgamento para a atividade.

Principais Resultados

O CAU/PB esta cumprindo a meta da atividade de Aporte ao Fundo de apoio para o periodo,
que era de pagar em 6/12 parcelas do valor da cota estipulada do Fundo

mmmmmmm
eUrtanaimo s Faalha

de Apoio aos CAUs Basicos para o CAU/PB

Assim como, o Conselho de Arquitetura e
Urbanismo da Paraiba destinou 0,5% do seu
orcamento previsto, R$ 9.648,53, para cobrir
despesas com eventuais agbes de natureza
estratégica e operacionais ndo contempladas
no Plano de Agéo aprovado. i

.
et

Contudo, ainda nao foi necessario langar méao
desse recurso.

Desafios e Perspectivas

Assim como em 2020 e 2021, o maior desafio [#%
é manter as finangas equilibradas, apesar do ¢

crescente crescimento da inflagdo e do
desemprego, que atingem diretamente 0s i
arquitetos e urbanistas. \



Apresentagéo No &mbito do CAU/PB, a sua Comiss&o de Organizag&o, Administragéo, Planejamento e Finangas (COAPFI) tém por finalidade zelar pelo
funcionamento do CAU/PB, em suas organizagdes e administragdes, bem como pelo planejamento e pelo equilibrio econémico-financeiro
e contabil do CAU/PB, respeitado o disposto nos artigos 24, 33 e 34 da Lei n® 12.378, de 2010, no dmbito de sua competéncia.

Conselheiros Paula Augusta Ismael da Costa Coordenadora
Pedro Freire de Oliveira Rossi Coordenador Adjunto
Daniela Benicio Membro titular

Alessandra Soares de Moura
Raissa Gongalves Monteiro Membros suplentes
Eudes Raony

ASSGSSOI’IG Yngrid Cabral Lima da Costa } Coordenadora Administrativa




Acoes da Comissao de Organizacao, Administracao, Planejamento
e Finangas (COAPFI)

No primeiro semestre de 2022 a COAPFI realizou 5 reunides, analisou 20

processos e emitiu 21 deliberagdes. Comissdo de Organizagdo, Administragdo,

Planejamento e Finangas (COAPFI)

Os principais assuntos discutidos até entdo foram referentes a
apreciacdo de balancetes, andlises de processos administrativos de
cobrancga, revisdes de cobranga, defesas de notificagdes de divida
pessoa fisica e pessoa juridica, aprovagao do relatorio de gestao inerente
ao exercicio 2021, aprovagédo da prestacdo de contas referente ao 1°

trimestre, criagéo do cargo de coordenador administrativo e vagas para O i Aemmesees  raoros  ©
estagiarios, revisao do ato normativo de cobranga do CAU/PB, reviséo da Coordenadars

portaria que institui gratificagdes no CAU/PB, processo referente a
alienagcdo de bens e encaminhamentos sobre relatorio para o arquivo
nacional.

Raissa Monteiro Daniela Benicio Eudes Raony




Equipe técnica

Apresentacgéo

Equipe

A Geréncia Geral é o setor do CAU/PB responsavel pela gestdo administrativa, financeira, orcamentéria e por
zelar pelo cumprimento do Regimento Interno e do Plano de Agéo e Orgamento.

Administrativo ==  Yngrid Cabral Lima da Costa ==  Coordenadora Administrativa
Financeiro ==  Samara de Melo Alves Maia Fialho ==  Tesoureira

Contabilidade ==)  Mbdnica Cristina Vieira Smith =)  Assessora Contabil

Juridico == |gor Accioly Pimentel ) Assessor Juridico

Andréia Carvalho Solha == Gerente Geral




Cultura Organizacional
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Apresentagao

A atividade de Manutencéo e Aprimoramento dos Processos Administrativos e Financeiros do
Conselho busca garantir infraestrutura e cultura organizacional voltadas para a prestagao de
servigos de forma eficaz e eficiente, de forma a atender aos objetivos estratégicos do CAU.

Principais Resultados

O CAU/PB executou, no primeiro trimestre, 46,4% do orgamento da atividade de
Manutengdo e Aprimoramento dos Processos Administrativos e Financeiros do Conselho e
conseguiu, dentro de uma realidade de Pandemia instalada no Mundo, manter ambiente
propicio para construir cultura organizacional adequada a estratégia. Para isso, no més de
fevereiro, ap6s alguns funcionarios testarem positivo para COVID, foi instalado, novamente,
o0 tele trabalho, garantindo a continuidade da prestacdo dos servicos do Conselho e a
seguranga dos seus empregados. Contratou ou manteve servigos de telefonia mével, agua e
esgoto, internet, telefone fixo, servico de limpeza, vigilancia eletrdnica, material de
expediente, locagdo de imdvel para a sede , além de pagar salarios e beneficios para seus
empregados, a fim de manter uma equipe minima necessaria para desenvolver as fungdes
basicas do Conselho.

Também foi finalizado o distrato do aluguel da antiga sede do Conselho, localizado no bairro
de Manaira, na Capital da Paraiba.

Em janeiro, os funcionarios do CAU/PB, juntamente com o presidente Eduardo Nobrega,
participaram durante uma manhad de uma dindmica de grupo com o objetivo de ampliar a
intearacdo da eauibe. no retorno das atividades presenciais.

A atividade foi realizada pela psicéloga Shimena Crisanto e aconteceu na nova sede do conselho.

Durante a dinamica foram apontadas qualidades e problemas e também foram sugeridas solugdes
para 0s problemas em quest&o.

Desafios e Perspectivas

O maior desafio da Atividade é conseguir manter o controle dos contratos ativos, em nimeros
cada vez mais crescentes, com seus prazos e particularidades, contando com um equipe minima,
na maioria das vezes, exercendo multiplas fungdes.

Outro desafio, ndo menos importante, € garantir a manutengdo do conforto e seguranga dos
empregados, diante da continuidade da Pandemia do COVID-19 e do trabalho hibrido, alternando
periodos de tele trabalho, com periodos de trabalho presencial.

Funcionarios do CAU/PB participam de
dindmica de grupo para integracdo da equipe
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B INVESTIMENTO . i e s
B REALIZADO OBJETIVO ESTRATEGICO INCIPALS INICIATIVA!
) ; Ter sistemas de informagdo e 1 - Projeto Patriménio;
R$ 8.324,60 : infraestrutura que viabilizem a gestéo e o 2 - Projeto da Nova Sede
15,1 % DO PREVISTO ; atendimento dos arquitetos e urbanistas e
: a sociedade.

INDICADORES DE RESULTADOS

Indicador
70,00%
65,00% _
60,00% 63,33%

s .
50,00% n— . e TS
indice de satisfacdo interna com a

tecnologia utilizada (%)

m2019 w2020 m2021 m2022

No CAU/PB, medimos apenas o indicador voltado para o publico interno. A
satisfagdo, principalmente com o SICCAU vem caindo, devido as constantes
instabilidades apresentadas pelo sistema, resultando a criagdo de uma forga tarefa,
pelo CAU/BR, para sanar os problemas.

Considerando que o CAU/PEB dispde das plataformas como SICCAU, IGEQ, SISCONT,
SISPAT, COMPRAS & CONTRATOS, PORTAL DE TRANSPARENCIA (Implanta) e
Auditoria.Net, vocé esta satisfeito(a) com a tecnologia que utiliza para desenvolver
seu trabalho?

9 respostas
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a wersiio du PDF para anexos do SICCAL - RRT, RDA, CAT-A E PROTOCOLD

de Etica - Mais informagdes

uvalizagdes do SICCAU na Portal da Ria - Mais informagdes.

transparéncia. - Mais informagées

sas antes do novo moédule - Mais informagies
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Apresentagao

O Projeto de Patrimbnio e o Projeto da Nova Sede, respectivamente, objetivam adquirir
maquinas, equipamentos e equipamentos de informatica e finalizar a reforma e implantagéo
do Conselho na sua nova sede.

Principais Resultados

Patriménio

Quanto ao Projeto Patriménio, foi contratada empresa especializada em Tl para realizar
diagnéstico das necessidades de melhorias nos equipamentos de informética e elaboragéo
dos termos de referéncia para darmos inicio ao processo de aquisigdo de novos
equipamentos ou pegas.

Nova Sede

Em janeiro de 2022, o CAU/PB, comegou a
funcionar na sua nova sede, ainda sem a sua
identidade visual instalada e em estagio de
finalizagdo das cotagdes de moveis
projetados para a copa e sala de
atendimento.

Em fevereiro, a nova sede fisica do CAU
Paraiba ganhou uma obra de arte: um painel
realizado por Antdnio Claudio Massa,
arquiteto e urbanista. Nele, estdo retratados
alguns pontos turisticos do nosso Estado.

No més de maio, o CAU/PB contratou
empresa fornecedora de plataforma de
atendimento, com multiplos canais, para
organizar a sua operagao de atendimento.

Painel na sede fisica
do CAU/Paraiba

por: Antdnio Cldudio Masss
ARCUITETD E LRBANISTA




DESAFIOS E

PERSPECTIVAS

Patrimonio

A necessidade de contratagdo de estagiarios langa o desafio de aquisicdo de mais
equipamentos de informatica. As perspectivas & que até o final do 1° semestre de 2022, o
CAU/PB tenha licitado a aquisi¢do de novos equipamentos e/ou pegas para potencializar o
funcionamento dos equipamentos antigos.

Nova sede

O desafio e expectativa para 2022 ¢ finalizar a instalagdo de méveis da copa da nova sede e
todo o projeto de comunicag&o visual das salas locadas, na perspectiva de proporcionando
mais conforto e seguranga para os funcionarios e profissionais e sociedade que buscarem os
servigos do Conselho.

Imagens de divulgagcdo do empresarial em
que esta localizada a nova sede do CAU/PB.
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5.1. Gestao de Pessoas

Os assuntos do Departamento de Pessoal do
CAU/PB sao geridos pela Assessoria Contabil do
Conselho e consultoria  contabil  externa,
especializada em Departamento de Pessoal,
contratada exclusivamente para execugdo dos
trabalhos de elaboracdo da folha de pagamento,
calculos dos impostos e obrigagdes sociais (INSS,
FGTS, PIS, IRRF, GFIP, GPS e outros inerentes a
folha de pagamento), bem como a elaboragdo e
entrega da(s) CAGED, DCTF, DACON, DIRF,
Registro de empregados, Férias, Indenizacdes
trabalhistas, etc..

Nas execugbes dos servigos, sdo respeitados 0s
regramentos legais trabalhistas vigentes, em acordo
com a Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) e
jurisprudéncias do Tribunal Superior do Trabalho
(TST).

Desde de sua implantacdo, em 2012, o CAU/PB,
apesar de ndo possuir um departamento especifico
de pessoal, vem investindo na politica de
gestdo de pessoas e passando por programas de
capacitacdo e aperfeicoamento.
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Empregados

Em 2022, até o momento, o Conselho conta com 11
(onze) funcionarios sob o regime celetista, sendo 5
(cinco) efetivos e 6 (seis) de livre provimento e
demissdo, 1 (um) estagiario e 1 (um) terceirizado,
contratado através de Processo Licitatorio.

O corpo funcional do CAU/PB ¢é todo composto por
profissionais com formagao superior, sendo 3 (trés)
em arquitetura e urbanismo, 1 (um) em psicologia, 3
(trés) em contabilidade, 1 (um) em engenharia de
producdo, 1 (um) em administragdo, 1 (um) em
jornalismo e 1 (um) em
direito. Desses, 2 (dois) possuem mestrado e 4
(quatro) especializagéo latu e stricto sensu.

Tais dados denotam a preocupagao do Conselho em
preenchimento de seus cargos com profissionais
com capacidade técnica e humana para a fungéo
exercida, garantindo efetividade no cumprimento da
fungéo institucional desse Conselho.




Os cargos em Comissdao do CAU/PB foram
preenchidos em acordo com o ATO
NORMATIVO N° 01, DE 10 DE JULHO DE
2012 do CAU/PB. Os empregados que ocupam
esses cargos foram selecionados através de
analise curricular, por meio de processo
seletivo simplificado para execugao de servigos
especificados nos termos da legislagdo
trabalhista. Os cargos em comissdo sdo de
Livre Provimento e Demissdao e de Nivel
Superior. Sao os tipicos de dire¢do, chefia,
assessoramento/assisténcia  distribuidos em
fungbes de confianga e cargos em comisséo,
nos termos constitucionais.

Os cargos efetivos sé@o oriundos de Concurso
Publico objeto do Edital n° 1/2013 CAU/BR,
cujo edital homologatério foi publicado no
Diario Oficial da Unido nas datas de 10 e 28 de
fevereiro de 2014, nos autos do Processo
Administrativo  n°  134/2013 e demais
documentos.

B Empregados

Distribuicao da Forca de
Trabalho

A funcionaria terceirizada, foi contratada
através de processo Licitatorio.

Analise Critica

No Ultimo més do 1° Semestre de 2022
aconteceu 0 egresso e ingresso de 1

Estagidrios M Conselheiros M Terceirizados

estagiario.

Informacdes adicionais

Apesar de os cargos de Tesoureiro e Assistente
Administrativo exigirem apenas nivel médio,
apenas pessoas com nivel superior foram
selecionadas no concurso publico. Esta forca
de trabalho qualificada foi de importancia
fundamental para garantir resultados positivos
para o Conselho.

Em contrapartida, o nimero de funcionarios é
reduzido para 0 montante de tarefas a serem
executadas pela autarquia. Porém, por motivos
de responsabilidade financeira, ndo foi possivel
ampliar o corpo técnico.




Quadro de Pessoal e de Estagiarios em 2022

QUADRO DE EMPREGADOS PUBLICOS

] NOME VINCULO CARGO LOTAGAO ADMISSAQ
1 Daniel Chrockatt de Sa Livre Provimento Gerente Técnico e de Geréncia Técnica e de 15/03/2012
Marques Fiscalizagdo Fiscalizagdo
Andréia Carvalho Solha Livre Provimento Gerente Geral Geréncia Geral 01/10/2012
Fabiola Bessa de Carvalho Livre Provimento Assessora de Comunicagdo  Assessoria de Comunicagio  01/10/2012
Ménica Cristina Vieira Smith  Livre Provimento Assessora Contabil Geréncia Geral 01/10/2012
5 Meércia Valéria Pinho do Livre Provimento Secretaria Geral Secretaria Geral de Mesa 07/10/2013
Nascimento
Victor Hugo Pereira Ferreira  Efetivo/Concursado Agente de Fiscalizagdo Geréncia Técnica e de 07/04/2014
Fiscalizagdo
7 Fernanda Farias da Mata Efetivo/Concursado Assistente Administrativa Geréncia Técnica e de 02/03/2015
Fiscalizagdo
_ Yngrid Cabral Lima da Costa Efetivo/Concursado Assistente Administrativa Geréncia Geral 03/08/2015
Samara de Melo Alves Maia Efetivo/Concursado Tesoureira Geréncia Geral 02/01/2017
Fialho
10 Mariane Lourengo Damaso Efetivo/Concursado Agente de Fiscalizagdo Geréncia Técnica e de 03/07/2017
Fiscalizagdo
Igor Accioly Pimentel Livre Provimento Assessor Juridico Assessoria Juridica 01/02/2021
QUADRO DE ESTAGIARIOS
[ ] NOME LOTACAO INiCIO EST FIM EST
VAGO Fiscalizagdo
VAGO Geréncia Geral
Nathalia do Nascimento Souza Assessoria de Comunicagdo 26/07/2021 25/06/2022




Distribuigdo dos empregos por género:

No Conselho, as mulheres representam 5,55% dos conselheiros titulares,
72,7% dos empregados, dentre esses ultimos, representam 50%
gerentes e 50% dos agentes de fiscaliza¢do. Ja entre os concursados, ou
efetivos, 80% sa@o mulheres e 20% homens, entre os estagiarios, 100% é
mulher e entre os cargos em comisséo, 33,3% sdo homens e 66,7%,
mulheres.

Forca de Trabalho por Género

W Masculino Feminino
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Alocacao de Pessoas:
15% da forca de trabalho esta alocada na Diviséo de
Fiscalizagéo;
7% no Atendimento;
7% nas assessorias as Comissoes;
22% em assessorias da Presidéncia
14% no setor Contabil/Financeiro
7% no setor Administrativo
14% na Comunicagao
14% Geréncias

Evolugédo dos Gastos com Pessoal:

Em fevereiro de 2022 foi aprovado a recomposicao
salarial dos funcionarios do CAU/PB de 14,29%,
retroativo a janeiro, compensando as perdas de
poder aquisitivo de 2020 até 2022, visto que em
2021 n&o houve reajuste.

1 Link https://transparencia.caupb.gov.br/wp-content/uploads/PDF-169.pdf e




Gestao de Pessoas

Estratégicos relacionados
ao RH do CAU/PB

& Pessoal e Encargos R$ 518.9 Mil Indicador
(Valores Totais) R$ 1.121 Mil 60,0%

40,0% 3 N
2/; Rescisdes Contratuais, \ | 42,9% [
= auxilio alimentacgao, RS 54.4 Mil .
WCI; plano de saude e 5% 20,0%
demais beneficios R$ 99 Mil
RN NN BN BN BN NN BNEN GEEN BENN BN BN BENN BENN BNEN BNEN BNNN GNNN BNEN GUNN BNEN NN NN BENN NN NN BNNN GNNN BN BN RN BN NN NN RN - 0'0%
. Relacdo receita/custo de pessoal (%)
- Projetado - Executado

w2019 w2020 m2021 m2022

Historico de Gastos com Pessoal

; RS 928.052,59 RS 946.929,15
@ Despesa com R$/464.5 Mil R$ 1.000.000,00 RS 895.357,28
- P | R$/1.022 Mil R$ 800.000,00
==
SeeeE RS 600.000,00 RS 518.983,99
_________________ e oy P e AR
inimo do 2% e R -
i . .000,
0 (Minimo de 2% e I B9 s

maximo de 4%)

Salarios e Encargos

. H2019 2020 ®2021 2022
- Projetado - Executado




Limites estabelecidos para o cumprimento do Planejamento Estratégico em
porcentagem

-~

Estratégicos relacionados
ao RH do CAU/PB

60,00%
48,50%
50,00% \
38,50%
@ 40,00%
Somente Salarios e
> Encargos 32,20%
- (Maximo de 55%) 30,00%
Capacitagao 20,00%
(Minimo de 2% e
maximo de 4%)
___________________ 10,00%
Ja foi contratado curso de capacitacao para a 0,00% 0.00%
area juridica/administrativa, contudo, a \ : 0.00%
contratagdo s6 impactara no indicador no 2° 0.00% \ .
semestre de 2022 N
Despesa com Pessoal Capacitagao

w2020 m2021 w2022




5.2. Gestao orcamentaria e financeira

Receitas

A Paraiba fechou a arrecadagao do primeiro semestre de 2022 em R$

1.443.318,43, 70,11% do previsto na Programacgéo de 2022. A arrecadagdo deste periodo

estd composta da seguinte forma:

é )

Anuidade Pessoa
Juridica

R$ 21.156,91 Anuidade
Pessoa Juridica Anos

il HHH
LLLL M
TR

HHH

(ﬂﬁ RS 8.617,67

R$ 523.476,46 ::f ( ® R$550.142,08 \

RRT i ] Anuidade Pessoa
\_ ) , .
- \ Fisica

14 R$ 107.584,89 R$ 161.085,52
Apllcagao FlnancelraJ Anuidade Pessoa Fisica

\\ Anos Anteriores j

/ Comparagao entre
2022 e 2021

(]
| [

Anteriores
\_ J

R$ 61.235,76
Taxas e Multas
R$ 10.019,14

Receitas
N1 IR
Diversas

Fonte: Portal Transparéncia/ Comparativo de Receita

RRT Anuidade  Aplic. Anuidade Anuidade 1.,.5, Anuidade Receitas
PF Financ. PJ PF Multas PJ Div.
AA. AA.

Em comparagcdo com o previsto para 2022, os maiores aumentos

entre o previsto e o executado foram nas receitas vindas das

aplicagées financeira, outras receitas e taxas e muiltas.




5.2. Gestao orcamentaria e financeira

p Comparacgao entre
N 2022 e 2021
od
A Paraiba fechou as despesas do no 1° trimestre de 2022, BB
em R$ 420.582,92. 20,4% abaixo da programac&o, em que foram previstas
despesas correntes e de capital no valor de R$ 2.058.568,34.
ad
A execucdo das despesas esta composta da seguinte forma: -
Despesa com Diarias Transf. Desp.Serv. eneficios I!ncargos Mat. y
@ Pessoal Corrente de Terc. a Pessoal Diversos Consumo
R$ 518.983,99 E$ 111 RS$22.140,00
7o BEEN Didri
Salarios e Encargo — k s anas A Despesa Corrente Realizada até o més de junho de 2022, esta dentro do previsto para o

periodo

R$ 191.989,21

£ =~ R$105.595,80
Despesas Serv. = E| Transferéncia

De Terceiros ~—~ Corrente
R$ 32.212,54 ( /
%@\ Encargos R$3.570,75 7 @
@% Sfiverses | Material de Consumo

Detalhamento das Despesas: https://transparencia.caupb.gov.br/?page id=153




A gestdo orgamentaria e financeira do CAU/PB foi realizada de
acordo com a Resolugéo N° 200/2020 (
https://transparencia.caubr.gov.br/resolucao200/ ) do CAU/BR que
dispbe sobre procedimentos orgamentarios, contabeis e de
prestagao de contas a serem adotados pelo Conselho de Arquitetura
e Urbanismo do Brasil (CAU/BR) e pelos Conselhos de Arquitetura e
Urbanismo dos Estados e do Distrito Federal (CAU/UF). Essa
Resolugéo revogou a Resolugdo CAU/BR n° 174, de 13 de dezembro
de 2018, e a Deliberacao Plenaria DPOBR 0084-03/2018, de 22 de
novembro de 2018.

DESPESAS DETALHADAS
Apresentagcao

A Despesa Corrente prevista no exercicio de 2022 foram de
2.028.919,81 (dois milhdes, vinte e oito mil, novecentos e dezenove
reais e oitenta e um centavos). A Despesa Corrente Realizada no
exercicio de 2022 foi R$ 865.160,63 (oitocentos e sessenta e cinco
mil, cento e sessenta reais e sessenta e trés centavos),
correspondente a 42,64% do valor previsto.

Analise Critica

Comparando a Receita Arrecadada com a Despesa realizada até 30

Discriminagéo Correntes Capital
Receita Orgada R$ 2.038.568,34 R$ 20.000,00
R$ 1.443.318,43 R$

Receita Arrecadada

Percentual Arrecadado 70,80% 0,00%
Despesa Orgada R$2.028.919,81 R$ 20.000,00
Despesa Liquidada R$ 865.160,63 R$ x
Percentual realizado 42,64% X%

Reserva de contingéncia R$9.648,53 <
Superavit Orgamentario R$ 578.157,80

Superavit Primario R$ 578.157,80

Proposta Orgamentaria R$ 2.058.568,34
* Resultado Primario = Receita Corrente (-) Despesa Corrente
* Resultado Orgamentario = Receita Corrente + Receita de Capital (-) Despesa Corrente e (-) Despesa de Capital

de junho de 2022, constatou-se um Superavit Primario no valor de
R$ 578.157,80 (quinhentos e setenta e oito mil, cento e cinquenta e
sete reais e oitenta centavos) do valor arrecadado até 30 de junho de
2022. O que significa que o CAU/PB finalizou o semestre com saldo
positivo, tendo as suas receitas muito maiores que as despesas.




5.2. Gestao orcamentaria e financeira

O Resultado Patrimonial acumulado até o més de junho de 2022 foi de R$

682.363,74

Variagdo Patrimonial Aumentativa
(-) Variagao Patrimonial Diminutiva

(=) Superavit Patrimonial

1.000.000,00
800.000,00
600.000,00
400.000,00
200.000,00
0,00

R$ 1.577.159,88
(RS 894.796,14)

R$ 682.363,74

Comparativo Receita Corrente

1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre

m2019 m=2020

2021 w2022

Comparativo de Despesa Corrente

1°trimestre  2° trimestre  3° trimestre  4° trimestre

800.000,00
600.000,00
400.000,00
200.000,00

0,00

m2019 m2020

2021 m2022

Comparativo Receita Corrente — 2022/2020

Receita 2019 2020 2021 2022 gg:;‘;;gg Y %

1¢ trimestre R$51125425 | R$S8135049 | R$642.89859 | R$ 80267309 | RS150.774,50 | 25%

22 trimestre R$452.12026 | R$248.66612 | R$557.185.33 | RS 64064534 | RS 83.460,01 15%

32 trimestre R$332.192,44 | R$497.09349 | RS529.722.82

49 trimestre R$372.14227 | R$411.69651 | RS$479.243.27

Total R$1.667.709,22 | R$1.738.806,61 | R$2.209.050,01 | R$1.443.31843 | R$243.234,51

Comparativo Despesa Corrente — 2022/2020

Despesa 2019 2020 2021 2022 Difererics %
2022/2021

12 trimestre R$ 37137255 | R$355.960,85 | R$330.060,83 | RS$420.61624 | RS90.555,41 27%

29 trimestre R$373.99830 | R$274.46504 | R$31927535 | R$44217605 | R$122.90070 | 38.5%

32 trimestre

RS 333.066,15

R$ 282.528,93

RS 366.536.82

42 trimestre

RS 522.641,73

R$ 355.933,29

RS 576.216.30

Total

R$ 1.601.078,73

R$ 1.268.888,11

R$ 1.592.089,30

R$ 865.160,63

R$ 213.456,11




W Dispensa M Aditivos

Gestao de |
Licitacoes e
Contratos

R$ 47,7 Mil

Inexigibilidade
DETALHAMENTO DE R$
INEXIGIBILIDADE
10.000,00

e

Energisa M Imp. Nacional M Jodo Gomes

DETALHAMENTO
Inexigibilidade DE DISPENSA RS$

VALORES

DE vovescs.s. - I
LICITA(;AO
30%

sauTer Group servicos LTDA [ EEEEEE
ebiNaLpo LivA DA sitva [

INFORMAIS COMERCIO E SERVIGOS DE

INFORMATICA EIRELI _

COPIAR GRAFICA DIGITAL LTDA. -~ ME [ SRR
FEDERAGAO DAS CAMARAS DE
DIRIGENTES LoJISTAS DO EsTADO DA |
PARAIBA - FCDL/PB

pouGLAS DE MELO PATRAO  |Jjls0,00

R$ 33.2 Mil
Dispensa

2.446,20

RS '3,52

R$ 31.7 Mil
\ Aditivos

MAQ-LAREM ®UNIMED mATIVA




O CAUIPB néo realizou Pregbes em 2022, considerando que os contratos licitados anteriormente ainda estavam vigentes ou passiveis de renovagéo por
meio de aditivos. Os demais contratos e compras realizados no Exercicio foram de pequena monta, podendo ser realizados por meio de contratagéo Direta,
com realizagao de pesquisa de mercado.

A contratacdo se da com a abertura de Processo Administrativo para aquisicdo de material ou contratacdo de servigos, devidamente autorizada pelo
Presidente do CAU/PB e previamente aprovado em Plano de Agéo ou pela Diretoria, com disponibilidade de dotagdo orgamentaria previamente verificada e
atestada pela geréncia geral, tendo a modalidade de contratagao e contratos passando pela analise da assessoria juridica.

A comisséo de Organizacdo, Administracéo, Planejamento e Finangas é a instancia fiscalizadora desses Processos.




O CAUIPB nao possui area especifica responsavel pela
gestdo de TI por existir um centro de servigos
compartilhados que gera uma série de vantagens para
os CAU/UF e para a comunidade dos arquitetos e
urbanistas como a melhor prestagdo de servicos em
todo o pais e de maneira uniformizada; economia de
escala na compra de tecnologias e treinamento dos
atendentes; e facilidade de atualizagéo tecnolégica, uma
vez que 0 mesmo sistema serd usado em todas as
unidades da federacao.

O Centro de Servigos Compartilhados (CSC) gerencia
servigos como o Sistema de Comunicacéo e Informagéo
do CAU (SICCAU) e o Sistema de Inteligéncia
Geografica (IGEQ), além de informagdes contabeis e
gerenciais internas do CAU. Os custos s&o
compartilhados entre o CAU/BR e os CAU/UF, em
conformidade com as obrigagbes respectivas
estabelecidas pela Lei 12.378/2010.

No ambito interno, o Gerente Técnico e de Fiscalizagéo
gerencia a concessao de senhas / permissdes para 0s

@ siccan. §
Portal da Transparéncia
SISPAT.yer

AUDITORIA.xer COMPRASsCONTRATOS ner

@ SISCONT e @ SISCAF T

funcionarios e conselheiros nas plataformas do SICCAU
e IGEO. Ja no que diz respeito ao gerenciamento das
permissdes e senhas das plataformas contabeis /
administrativas, o gerenciamento é realizado pela
Assessora Contabil.




Considerando que as instalagdes fisicas do CAU/PB, em 2022, estavam resumidas a 4 salas comerciais alugadas que, juntas, compreendiam a 127,6 m? de é&rea, todo o
patriménio, por decisao da primeira gestora do CAU/PB, esta sob responsabilidade da Gerente Geral e esta devidamente cadastrado no sistema SISPAT.NET

SISPAT.NET

CAU / PB -s -.ra_l..:l.‘._-'-_ 'L-II:I!I.l::.In
CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DA PARAIBA

CNPJ: 14.918.711/0001-54

Periodo: 01/01/2022 a 30/06/2022

Demonstrativo de Evolucao Patrimonial

digo Conta Nome Conta

1.2.3.1.1.01 Mdweis & Utensiios 109.863,84 0,00 0,00 109.863,84

1.2.3.1,1.02 [Maguinas & Equipamentos 2.334,00 0,00 0,00 2.334,00
1.2:3.1:1.03 Instalaches 0,00 0,00 0,00 0,00
1.2.3.1.1.06 Equipamentos de Processamento de Dados 20,760,13 0,00 D,00 20,760,13
L2:3:4.111 Maguinas, Motores e Aparelhos 15.636,10 0,00 0,00 15.636,10
1.2.3.1.1.10 Equipamentos de Informatica #7.524,95 0,00 0,00 #7.524,95

236.119,02 0,00 0,00 236.119,02




5.6 Gestao de Custos

Trimestralmente a Geréncia Geral apresenta a
COAPFI a evolugao e o desempenho das atividades
e projetos do Conselho, auxiliando no controle,
planejamento e desenvolvimento das acgdes e
fornecendo informagdes com a finalidade de
subsidiar a tomada de decisdes.

Mensalmente a Assessoria Contabil apresenta o
balancete, livro razdo e demais demonstrativos
contabeis, como os comparativos entre receitas e
despesas para a mesma Comissdo, a fim de dar
seguranga e embasar a deliberagdo de contratagéo
ou cortes de despesas.

Distribuicdo dos
recursos
consumidos
entre as areas
finalisticas
(fiscalizagdo da
atividade
profissional) e
de suporte

B Geréncia Adm/Fin Fiscalizacdo M Atendimento B Comunicacdo




O CAU/IPB nado possui politica de sustentabilidade
ambiental. Contudo, baseado na visao de ser um CAU
Sem Papel, vem diminuindo o nimero de impressdes,
dando prioridade ao arquivamento dos seus Processos

"nas nuvens" e tramitando os processos exclusivamente de
forma digital.
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DELIBERACAD PLENARLA

PROCESSD |

FERESSADG | CAL/PE

ASSLINTO | Helattnio de gestio referente an primeiro semestre de 2022

DELINERACAD FLENARIA DIOFE N® 120406 /2022

rin du gisstin ds premsivn
o Comselhy de Argeie

Orhassime da Paraibis « CAIL/PE.

0 PLENARID 1) CONSELHO DE ARQLI
das competénnas previstas no art. 34, meisos 1L, VL e Xda Lein® 123

ret

TURA E URBANISMO DA PARAIBA « CAUSPE, no uso
ATH, de 31 de dezembro de

2010, & Regimenta interno aprovade pebo Plenicio do CALUSBR, em 18 de maio de 2019,
reunidos ardmartamente &m Jodo Pessaa, mo dia 26 de agosta de 2022, apds analise dos

assumtas e epigrate, &

Cansiderands o que determing a Resolucio o 200/2020, de 15 de denembro de 2020, que trata

sabine as infornagbes contibets do CALYBR & dos CALAUE;

Considerando as termaos do art. 70 da coestituicho Federal, as dsposiciies da IN TCU o®
£3/2010, da BN TEL ¥ 178/2019 & das erientagies do drgia de controle internn do CALJER;

Considerando o que determina 3 rescluglo 0¥ N° 200, de 13 de dezembro de 2020 no seu

Capitudo VI art. 3
Agia e Orgamentos do CALFER e dos CAUJUE;

¥, que trata sobre as Prestagdes de Contas Anuais da execuco dos Plasos de

Consideranda s decumentos do relatrio de gestdo apresentados pela gerents geral do

CAUSPE;

Considerando 3 deliberagao n® 026,/2022 da COAPEI-CAU/PE.

DELISERDE:

1. Apravar por unamimidade o Kelatirs de gestho referente an primeim semestre de

Mz

L Encamishar esta deliberagio para publicagio na sitio eletrisica do CAL PR &

4 Esta Deliberachn entra em vigos nesta data.

Jndn Pessna/PH, 26 de agasto de 20,

MO PN TR oo thrimicrr
Eduarda de Oliveira Nobrega Filbo
Presidente do CAU/PE

20l Coanibion E240 g o esnd Courablen S 311508 5
A2 o s [El | CNP] 14 |a'.fl|,.ln-m| 54| lreac M
Tal: r’sa:z!‘lw;z:z:ns-ue-lz.roumsu L | Ei sitirs il

i de Aty
¢ Ukansimo & batala

1204 REUNIAD PLENARIA ORDINARLA DO CAL/PR

Falha de Votagio
e Votagin
Tim [T At Fnsincia

Eudes Raony Sibra - X
iovanni Soares de Alencar X
ulliana Queiroga de Lucena X
Patrina Cosia ¢ Siva Cre X

Paula Augusta lsmael da Costa - X

re de Uliveim Ross) - X
Fenata de Sousa e Nabrega T
Dionisie Sobrinho X

Histarico da votacho:

Reuniio 1202022 da Plenirio do CALSPE

Dratn: 26082022

[Matéria em vetacin: Anrova o relaciro de gestio referente ao primein semestre de 2022,
fesultadn da votagao: Sim [05] Nie (00] Abstencdes (0] Awséneias (03]

Drorréndas.

fFondutor dos trabalhos: ¢ i do CALPE, Eduanla de Ol Ndbrega Fidhn

UG IPNI B A Cutien, Sk zul{mz [rd Mazaira
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111




